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- DiE ABZ TROTZT CORONA
WIR SIND ZURUCK

=== WIR SIND ZURUCK!

Die Zeit der Ungewissheit und der Bedenken fur Sie als auch fiir uns stellte ganz
Deutschland vor Herausforderungen. Mittels einer guten Organisation und der Moglichkeit
des Home Office konnten wir als ABZ eG gemeinsam mit unseren Mitarbeitern
diese schwierige Zeit Uberbricken.

Nun das erste Aufatmen!

Wir sind zuriick und starten nun wieder komplett durch -

fur Fragen, Anregungen
oder Hinweise sind wir jederzeit fur Sie da.
Unser Sekretariat ist aktuell von 08:00 bis 17:00 Uhr besetzt.
Die ABZ eG freut sich auf Ihren Anruf - bleiben Sie gesund und trotzen Sie Coronal
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Ortlichkeit ist noch nicht bekannt!
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UNSER PRASENZ-SEMINARBETRIEB STARTET -
NACH LANGER CORONA PAUSE WIEDER

Wir sind sehr froh, dass jetzt wieder un-
sere Prasenzseminare unter strengen Hy-
gienevorschriften stattfinden dirfen und
konnen. Bereits am 08. Juli 2020 konnten
wir das erste Prasenzseminar in unseren
Rdumen der ABZ eG erfolgreich abhalten.
Unser Motto: Wir kdnnen auch anders —
mit Abstand auch erfolgreiche Seminare®.
Dazu setzt die ABZ eG natlrlich auf ein
ausgearbeitetes Hygienekonzept:

VorkehrungsmaRBnahmen in den
Rdumen der ABZ eG:

Bitte beachten Sie die Laufrichtung
- dies dient dem Corona-Schutz

Bitte beachten Sie die Laufrichtung
- dies dient dem Corona-Schutz

In der Praxis bewéhrt.

Gemeinsam gegen Corona

Liebe Teilnehmer/Innen,
aufgrund der aktuellen Situation
bitten wir um Abstand

Mindestens

1,5 I:Ieter .

In der Praxis bewahrt.

Gemeinsam gegen Corona

Desinfektionmittel in
allen sffentlichen

Bereichen zur
individuellen Nutzung.

i

it

Halten Sie einen

Mindestabstand von
1,5 Metern zueinander.

Beachten Sie die

Nies- und Hustenetikette.

(Wege-) Leitsystem
unter Beriicksichtigung
der Abstandsregeln.

Regelmafiges Reinigen
der Sanitaranlagen

Oberflichen. Getréinkeversorgung.

R @@ njin!
1 ja!

Tragen Sie den

Beschranken Sie die
Kontakte mit anderen auf
ein Minimum, vermeiden

Jund-Nasen-Schutz.
Sie Gruppenbildungen. Kein Héndeschiltteln.

Meiden Sie den Veranstal-
tungsort wenn Sie sich
krank fihlen und suchen
Sie einen Arzt auf.

Trotz Corona-MaRnahmen freuen wir uns darauf Sie ab dem zweiten
Halbjahr 2020 wieder in unseren Raumen begrifen zu dirfen. Unser
Seminarspektrum finden Sie online unter www.abzeg.de/veranstal-
tung oder fordern Sie eine Seminarbroschiire unter 089/ 89 26 33 -0
an und werfen Sie einen Blick in unsere Seminarvielfalt.

Wir freuen uns auf Sie, bis bald!

UNSER PRASENZ-SEMINARBETRIEB STARTET WIEDER!
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Referentin: Iris Hartmann,
Spezialistin fir Prozesse
in der Zahnarztpraxis

SO KLAPPT’S
PROFESSIONELLES
TELEFONIEREN UND
KOMMUNIZIEREN

IN DER ZAHNARZTPRAXIS

lhr Lacheln kann man héren!? Ein freundliches Telefonat ist
ein wichtiger Bestandteil fur eine langfristige Patientenbin-
dung. Nutzen Sie Ihre Chance und erhéhen Sie die Kompe-
tenz Ihres Praxisteams im Umgang mit unterschiedlichen
und herausfordernden Situationen am Telefon. Starken

und Uberprifen Sie den wichtigsten Punkt in [hrer Praxis
die Patientenkommunikation®.

SEMINARINHALT

Patientenorientierte Umgangsformen
Verhalten am Telefon

Entwicklung von Gesprachsleitfaden
Suggestionstechniken am Telefon
Souveranitat bei schwierigen Patienten
Selbstmanagement: gute Laune

auf die Schnelle/Umgang mit Stress

Weitere Informationen und Anmeldung:
www.abzeg.de/veranstaltungen

001-03 GEBUHR:

Sa.10.10.2020 ABZ-Mitglieder 275,00 Euro,
09:30-17:00 Uhr, Nicht-Mitglieder 325,00 Euro
in Minchen (pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,

inkl. Arbeitsmaterial und

ZIELGRUPPE: Bewirtung)

Zahnarztin/Zahnarzt,
Praxismanager/Innnen
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Referentinnen: QM-Auditorinnen
Heike Bochtler und Petra Gmeineder

PLOTZLICH QMB -

WIE GEHE ICH VOR?
WO FANGE ICH AN?

Sie sind neue Praxismitarbeiter/In und fur das beste-
hende QM-System verantwortlich? Dann sind Sie hier
richtig! Erfahren Sie welche Mindestanforderungen mit
moglichst geringem Aufwand Praxen umsetzen und
weiterentwickeln missen. Wir erarbeiten gemeinsam,
wie Sie ganz effektiv [hr bestehendes QM-System Uber-
prifen kénnen, inkl. OM-Werkzeuge und Dokumente
sowie wichtiger Fristen und Termine.

SEMINARINHALT
Uberprifung QM-System und vorhandener
Unterlagen auf Vollstandigkeit und Aktualitat
Wer ist daflir verantwortlich und
wer kann wie unterstitzen?
Wie geht die Praxis mit Anderungen und
Weiterentwicklung um?
Welche Ziele sollen mit welchen MalRnahmen
erreicht werden?
Praxis Check Kalender flir eine schnelle Termin-
und Fristenibersicht.
Gute und praxisnahe Unterstitzung
durch erfahrene Auditoren.

Weitere Informationen und Anmeldung:
www.abzeg.de/veranstaltungen

004-05 GEBUHR:

Mi. 21.10.2020 ABZ-Mitglieder 195,00 Euro,

13:00-18:00 Uhr, Nicht-Mitglieder 245,00 Euro

in Miinchen (pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,
inkl. Arbeitsmaterial und

ZIELGRUPPE: Bewirtung)

OM-Beauftragte,
Zahnarztin/Zahnarzt

SEMINARANGEBOTE FUR OKTOBER
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WIR BRINGEN SIE ZUSAMMEN

Liebe Leser/Innen, seit der Newsletter-Ausgabe 48 steht lhnen unsere neue Rubrik ,,Praxis-Gesuche*
zur Verfiigung. Wir unterstiitzen Griinder bei der Suche nach einer geeigneten Praxis.

® Sie haben eine abzugebende Praxis, die auf eines unserer Gesuche passt?
® Sie kennen jemanden, der eine Praxis sucht, erzahlen Sie von unserer neuen Rubrik!

® Sie sind auf der Suche nach einer Praxis, wir unterstiitzen Sie gerne! PP
Zogern Sie nicht und nehmen Sie Kontakt zu uns auf. K ,:
WIR BRINGEN SIE ZUSAMMEN. *

.'.oooooo.'...
Sind Sie auf der Suche nach einer Praxis?
Dann konnen Sie hier zukiinftig Ihre Gesuche kostenlos platzieren.

Unsere Ansprechpartner Herr Florian Hoffmann und

Herr Michael Kreuzer, Geschaftsfuhrer der ABZ BestPraxis GmbH,

stehen lhnen in samtlichen Fragestellungen rund um die Themen Praxisgriindung,
Kooperationsgriindung und Praxisabgabe mit Rat und Tat zur Seite.

W

| |
¥
7
B
{

MIT STRATEGIE ANS ZIEL!

Wir begleiten Sie auf Ihrem Weg, damit Sie friihzeitig gut vorbereitet sind und
auch Ihre Ubergabe oder Ihr Start erfolgreich wird.

= @
.
:

® Neugriindung und Ubernahme inkl. Standortanalyse und Business-Plan
® Praxisoptimierung und Patientengewinnung

® Beratung zu Zusammenschliissen und Kooperationen

® Vorbereitung und strategische Planung der Praxisabgabe

® Neutrale Praxiswertermittlung

ASZ-C

Florian Hoffmann
Dipl.-Kfm.
Tel.0 89/89 26 33-77

A3ZBestPraxis

Rat &Tat fur Ihren Erfolg

Michael Kreuzer
Dipl.-Kfm.
Tel.0 89/89 26 33-66

sl JLLdlc one g Geschaftsfuhrer ABZ BestPraxis GmbH
VORFATZEURdZannarZtpraxen »Wir stehen lhnen mit Rat und Tat zur Seite «

personlich - vertraulich - individuell

WIR BRINGEN SIE ZUSAMMEN
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GESUCHE KFO-FACHPRAXEN
WIR SUCHEN KFO-FACHPRAXEN IN ...
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B REGELMARIG ZzZUM ERFOLG:

SCHRITT FUR SCHRITT!

Die letzten Monate waren fiir viele Zahnarztpraxen
eine echte Herausforderung: Manche Praxen hat-
ten im April 2020 UmsatzeinbuBen von iiber 50%
zu verzeichnen, ohne dass die Kosten uiberproporti-
onal gesunken waren.

Langsam stellt sich bei den meisten Praxen wieder
eine (neue) Normalitat ein und viele von lhnen ver-
suchen das aufzuholen, was in den letzten Mona-
ten nicht erwirtschaftet werden konnte. Aber wie?

Fangen wir mit der guten Nachricht an: Ein Zahn
der nicht behandelt worden ist, heilt sich nicht von
selbst! Wahrend ein Schnupfen gerne mal von allei-
ne ,ausheilt”, so sind Sie erfreulicherweise in einer
Branche, in der eine spontane Selbstheilung eines
Zahns eher die Seltenheit ist. Deshalb sind nicht
durchgefiihrte Behandlungen in der Regel aufge-
schoben.

Kommen wir nun zu den nicht so guten Nachrich-
ten: Erstens mussen Sie es erstmal organisatorisch
schaffen, die Behandlungen — gerade bei dem aktu-
ellen Mehraufwand - durchfihren zu konnen und
andererseits ist Corona noch nicht ausgestanden.
Weiterhin besteht die Unsicherheit einer zweiten
Welle und eines erneuten Lock-Downs!

Was also tun?

Die Regeln des Erfolges haben sich durch die aktu-
elle Situation zwar etwas verandert, sind aber im
Grundsatz gleich geblieben.

SCHRITT 1: RAUS AUS DEM HAMSTERRAD!

Bevor es losgeht, sollten Sie sich einen Uberblick
Uber Ihre aktuelle Situation verschaffen. Welcher
Umsatz fehlt |hnen? Welchen Umsatz brauchen
Sie? Wie ist Ihre Kostenstruktur?

Hierzu stehen Ihnen im Schwerpunkt zwei Informa-
tionsquellen zur Verfigung:

a) lhre Praxissoftware zeigt Ihnen, wie hoch Ihre er-
brachten Leistungen z.B. im ersten Halbjahr waren.

Setzen Sie dies in den Vergleich mit den Leistungen
des Vorjahres bzw. Ihrer Planung — die Sie hoffent-
lich haben.

b) Ihre Betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA)
hilft Ihnen, Ihre Geldflisse und lhre Kosten einzu-
schatzen. Auch hier ist ein Abgleich mit dem Vor-
jahr oder der personlichen Planung sinnvoll.

Beachten Sie, dass durch die Auszahlungssystema-
tik der KVZen das tatsachliche Ausmal von Coro-
na in Ihrer BWA noch gar nicht sichtbar sein kann!
Denn frihestens mit der Restzahlung fur das 2te
Quartal, sehen Sie in den Geldflissen (also Ihrer
BWA), wie das zweite Quartal 2020 gelaufen ist.
Hier kdnnen Sie aber uber lhre Praxissoftware ab-
schatzen, welcher Riickgang auf Sie zukommt.

SCHRITT 2: ,,LADEN SIE IHRE PATIENTEN EIN,
WIEDER ZU IHNEN ZU KOMMEN.“

Umsatz entsteht aus zwei Faktoren:
Anzahl der Patienten X Umsatz pro Patienten!

Anzahl der Patienten: Also sorgen Sie dafir, dass
Ihre Patienten wieder zu lhnen kommen — sollten
Sie es nicht sowieso schon tun. In den vergangenen
Monaten waren viele Patienten durch die Medien
verunsichert, ob Sie in (Zahn-)Arztpraxen gehen
sollen oder es — zum Schutz der Praxismitarbeiter,
aber auch fir den eigenen Schutz — lieber lassen
sollen.

Geben Sie hier eine klare Stellungnahme ab, dass
die Patienten wieder in lhre Praxis kommen sollen
und hier auch sicher sind. Ja, dass die Zahngesund-
heit sogar ein wichtiger Faktor fir den Schutz des
Immunsystems und vor Corona sein kann.

Umsatz pro Patienten: Dies wird sicherlich fir die
nachsten Monate in einigen Praxen ein wichtiges
Thema werden, da viele Patienten in Kurzarbeit wa-
ren oder sogar ihre Arbeit verloren haben. Halten
Sie aber an einer einheitlichen Preisgestaltung fest.
Bedenken Sie, dass gerade durch die HygienemafR-

REGELMARIG ZUM ERFOLG: SCHRITT FUR SCHRITT!



nahmen die Anzahl der Patienten eher eingeschrankt
sein wird. Deshalb ist der Faktor Umsatz pro Patient
umso wichtiger.

Ein sehr guter Losungsweg kann das Thema Raten-
zahlung sein. Gerade Abrechnungszentren (wie die
ABZ ZR und die ABZ eG) bieten dies patientenfreund-
lich an. Der Vorteil ist, dass die Ratenzahlung mit
dem Abrechnungszentrum vereinbart wird und der
Patient lhnen (bzw. Ihren Mitarbeiter/innen) nicht
offenbaren muss, dass er Ihre Rechnung derzeit nicht
gleich ganz zahlen kann.

SCHRITT 3: BEHALTEN SIE DIE
BEHANDLUNGEN — AUCH IN BETRIEBS-
WIRTSCHAFTLICHER SICHT — IM AUGE.

Eine Weisheit aus dem Vertrieb besagt:

Wer immer , ja“ sagt, macht Umsatz!
Wer auch mal ,nein“sagt, der macht Gewinn!

Denken Sie bei Ihren Behandlungen also bitte daran,
dass die Durchfiihrung (Art und Zeit) betriebswirt-
schaftlich sinnvoll sein muss. Sicherlich haben Sie
hier auch Ihre standesrechtlichen Einschrankungen,
diese sind aber nicht selten auch eine Auslegungs-
sache.

Haufig konnen Sie Behandlungen und auch die ,Pa-
tientenauswahl® durch die Terminvergabe steuern.
Nicht jeder Patient, der durch lhre Praxistir kommt,
ist tatsachlich auch Ihr Patient!

SCHRITT 4: WERDEN SIE JEDEN TAG
EIN BISSCHEN BESSER

Auch wenn Sie heute noch nicht da stehen, wo Sie
vielleicht stehen wollen, so arbeiten Sie nicht nur da-
ran, lhre Patientenversorgung zu optimieren, sondern
Ihre gesamte betriebswirtschaftliche Situation.

Wenn Sie hier Unterstitzung benétigen, dann kom-
men Sie gerne auf uns zu.

VON DIPL.-KFM. MICHAEL KREUZER, ABZ BESTPrRAXIS GMBH

A3ZBestPraxis

Rat &Tat fur lhren Erfolg

Die ABZBESTPRAXIS GMmBH

prift und optimiert mittels einer Abrechnungs-
analyse |hre Privat- und Kassenabrechnung und
zeigt Ihnen Schwachstellen und Potentiale auf.

zeigt Ihnen Uber eine Praxisanalyse, wie sich
Ihre Praxis in den letzten Jahren entwickelt hat
und wo Sie gerade stehen.

entwickelt mit Ihnen eine individuelle
Business-Planung, durch die Sie immer wissen,
wo Sie gerade finanziell stehen.

zeigen lhnen Uber unsere Marketinganalyse,
wie Sie mehr der zu lhnen passenden Patienten
gewinnen kénnen.

unterstutzt Sie regelmaRig Uber ein Dauer-
mandat, wie Sie Schritt fir Schritt, lhre Praxis
voranbringen.

Sprechen Sie uns an, denn es lohnt sich immer!

Michael Kreuzer Dipl.-Kfm
Geschaftsfuhrer der

ABZ BestPraxis GmbH

Tel. 0 89/89 26 33-66
buero@bestpraxis.de
www.bestpraxis.de

»Wir stehen lhnen
mit Rat und Tat zur Seite«

ABZ NEWSLETTER 54 / 2020 I



Referent: Dipl.-Kfm.

ABZ BestPraxis GmbH

ERFOLGSFAKTOR
BWA CHECKEN — GANZ SIMPEL

Sie wollen wissen wie eine BWA (Betriebswirtschaftliche
Auswertung) entsteht, welchen Nutzen sie hat und wie sie
zum Erfolgsfaktor wird? Dann sind Sie hier richtig! Unser
Workshop ist praxisorientiert —individuell leicht verstand-
lich und vermittelt Ihnen einen kompakten BWA Uberblick
mit wertvollen Tipps. Wir fangen gemeinsam ganz von
vorne an, daher sind keinerlei Vorkenntnisse zu BWAs
erforderlichl.

SEMINARINHALT
Warum dirfen und sollten Sie sich Zeit
fur Ihre BWA nehmen?
So einfach wird die BWA zur Grundlage Ihres Erfolges

So entsteht Ihre BWA und das kdonnen Sie
von ihr erwarten

Die wichtigsten zwei bis drei Zahlen der BWA

Lernen Sie Ihre BWA zu lesen und zu interpretieren
So erhalten Sie Vergleichszahlen (Benchmarking)
Ziele richtig setzen und erreichen

So vermeiden Sie unerwartete Steuernachzahlungen

So konnen Sie bei lhrer Bank
bessere Konditionen erhalten

Ihr Vorteil:,,Der Workshop wird neben
Dipl.-Kfm. Michael Kreuzer jeweils zusétzlich
durch einen namhaften Steuerberater begleitet.

Weitere Informationen und Anmeldung:
www.abzeg.de/veranstaltungen

010-05 GEBUHR:

Mi. 14.10.2020 ABZ-Mitglieder 155,00 Euro,

16:00-19:00 Uhr, Nicht-Mitglieder 195,00 Euro

in Miinchen (pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,
inkl. Arbeitsmaterial und

ZIELGRUPPE: .
Bewirtung)

Zahnarztin/Zahnarzt,

ABZ NEWSLETTER 54 / 2020

Michael Kreuzer, Geschaftsflhrer

Referent: Dr. Christian Steinmann
Datenschutzbeauftragter (TUV)

DATENSCHUTZ
IN DER ZAHNARZTPRAXIS

Dass Datenschutz ein wichtiges Thema ist, findet
allgemeine Zustimmung. Bei der Umsetzung wird es
jedoch schon schwierig. Wie findet man sich im
Dickicht der Gesetze und Vorgaben zurecht?

Wie lassen sich die Anforderungen sinnvoll umsetzen?
Und nicht zuletzt, welche grolRenabhangigen Spezifi-
ka gibt es und welche besonderen Auflagen fir den
Gesundheitsbereich? Diese Fragen zu beantworten
und praxisspezifische Losungen zu finden, liegt in

der Verantwortung jedes Praxisinhabers.

SEMINARINHALT
Gesetzliche Anforderungen der
EU-DSGVO und des BDSG-neu
Datenschutzbeauftragte(r)

Datenschutz in der Zahnarztpraxis:
Empfang, Behandlung, Labor,
Patientenakte, Kommunikation
Datensicherung und Datentbermittlung

Weitere Informationen und Anmeldung:
www.abzeg.de/veranstaltungen

009-02 GEBUHR:

Mi. 30.09.2020 ABZ-Mitglieder 125,00 Euro,

15:00-18:00 Uhr, Nicht-Mitglieder 175,00 Euro

in Miinchen (pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,
inkl. Arbeitsmaterial und

ZIELGRUPPE: .
Bewirtung)

Zahnarztin/Zahnarzt,
Praxismitarbeiter/
Innen

SEMINARANGEBOTE SEPTEMBER UND OKTOBER



Manchmal braucht man einen sehr starken Partner wie die ABZ-ZR. Gemeinsam sind wir starker!

Aus unserem umfangreichen Leistungsangebot mdchten wir Ihnen heute zwei Besonderheiten vorstellen:

m Liquiditatssicherung fiir Privatliquidation & Eigenanteilsrechnung
Taggleiche Auszahlung bei Rechnungsiibermittlung bis 09:30 Uhr.

m Liquiditatssicherung der Kassenanteile
Sie kdnnen die Kassenanteile konservierende und chirurgische Leistungen (KCH) und/oder Zahnersatz
(ZE) Gber uns vorfinanzieren: Ihre Abrechnung reichen Sie wie gewohnt bei der KZVB ein.
Die Auszahlung tGibernehmen wir sofort.

Sie haben Fragen? Wir sind fir Sie da!

Tel. 08142 6520-888 | kontakt@abz-zr.de Zahnarztliches
BR Rechenzentrum DR
www.abz-zr.de flir Bayern



Euiditéitsvorteile sichern ! KCH Kassenanteile & ZE-Kassenanteile

Option 1: KCH-Kassenanteile B0% mehr Liquiditst von ABZ-ZR

A

Ted. Buro

In der Abwicklung dndert sich fur
Sie nichts: Ihre Quartalsabrech-
nung reichen Sie wie gewohnt bei
der KZVB ein. Nach circa einer Wo-
che wird uns die entsprechende 0
Summe gemeldet.

(711

Und jetzt kommt's: Bereits 48 Stun- 122 S 2
den spéter erhalten Sie 95 % dieser 12 12 1
Summe von uns ausbezahlt.

lanuar Fohruar Marz April Bai luni

e YervaHumpakosten de KIVE, die mmes aafallen, und de Gebihe des ABE-ZR sind im Beisplal nickt bestcksichtigt

Option 2: ZE-Kassenanteile 95 &, mehr Liquiditit von ABZ-ZR

A

In der Abwicklung dndert sich fiir ; Ay
Sie nichts: Zu den monatlichen
KZV-Einreichungsterminen reichen
Sie unverdandert der KZVB die
ZE-Kassenanteile online ein. Nach
circa einer Woche wird uns die
Summe gemeldet.

Und jetzt kommt’s: Bereits 48 Stun-
den spater erhalten Sie 95% dieser }
Summe von uns ausbezahlt. Die (A

restlichen 5% werden mit der . ~ - r - e - . : -
Schlussabrechnung angewiesen. F, .

Woche 5
t

Wache 3
Woche 4
Woche 5
Woche B

Wechs

W hee

e Verwattungskosten ded KXV die bmmer anfallen, und die Gebithn des ARZ- TR sind im Betopiel nicht beriicioichligt

Ja, ich mochte kostenfrei Praxssterpe
beraten werden!

Einfach ausfillen und per Fax an: 08142 6520-890
oder per E-Mail an: kontakt@abz-zr.de senden.

D Hiermit stimme ich der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung meiner
Daten fiir Werbezwecke per Post, Telefon und per E-Mail durch die ABZ-
ZR GmbH zu. Ich bin damit einverstanden, dass ich per Post, Telefon und

E-Mail Informationen zu Angeboten, neuen Produkten oder Schulungsan-
geboten der ABZ-ZR GmbH informiert werde. Ich kann diese Einwilligung
jederzeit fur die Zukunft widerrufen (per E-Mail an datenschutz@abz-zr.de
oder an ABZ-ZR GmbH, Oppelner Stra3e 3, 82194 Grébenzell). Datum Unterschrift

Name des Ausfiillers
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Referentin: Marit Wienzek, Spezia-
listin fir Abrechnung und Praxis-
management, ZMV/ZMF, Consultant

KFO Il

GOZ im DETAIL
KIEFERORTHOPADISCHE

Herzlichen ‘Dank! ABRECHNUNG FUR
Wir gratulieren ganz herzlich unserer FO RTGESCHRITTENE

Gewinnerpraxis Goemann fur die Teilnahme
am Kreuzwortratsel aus dem Newsletter 53
mit dem Losungswort: Osterkdrbchen.

Im Seminar werden die relevanten Grundlagen zur GOZ
sowie die aktuellen Richtlinien detailliert erarbeitet und
vermittelt.

SEMINARINHALT

:f p GOZ Paragrafenteil und die richtige Anwendung

Korrekte Patientenaufklarung und Dokumentation
Bei Behandlungstibernahmen/Kassenwechsel

Vielen Dank auch unserer Gewinnerpraxis Gratting korrekt verfahren
fir die Zusendung eines Bildes ihres gewonnenen Besprechung GOZ Leistungen
Praxisblumenstraues aus dem Newsletter 51. AuRervertragliche Leistungen fir GKV Patienten

Funktionsanalytische Leistungen
Schienentherapie

Analogleistungen/ Verlangensleistungen
Anwendung der BEB
Beihilfe/PKV/Zusatzversicherung

Fragen aus der eigenen Praxis

Weitere Informationen und Anmeldung:
www.abzeg.de/veranstaltungen

007-04 GEBUHR:

Sa. 28.11.2020 ABZ-Mitglieder 275,00 Euro,

19:30-17:00 Uhr, in Nicht-Mitglieder 325,00 Euro
Miinchen (pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,

ZIELGRUPPE: inkl. Arbeitsmaterial und

Zahnirztin/Zahnarzt,  Bewirtung)
Praxismanager/Innen

GEWINNERPRAXEN | SEMINAR: KFO II



ABZ uND FVDZ ,,PACKEN’S AN*
FFP2-MASKEN FUR ALLE

first come, first serve

S,

Frau Dr.Kober
stapelt Paket
um Paket
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Die Schlagzeilen Anfang April lauteten: Zahnarzte
sind in der Corona-Krise besonders gefahrdet sich
anzustecken. Die Schutzausrustung ist Mangel-
ware, im Entlastungsgesetz von Gesundheitsmi-
nister Spahn werden sie aber nicht berticksichtigt.
Schutzmasken, Handschuhe und Desinfektionsmit-
tel sind Mangelware. Und bei der Belieferung der
begehrten virenfilternden FFP-Masken sei seine
Berufsgruppe ganz aullen vor geblieben, kritisiert
Dietmar Oesterreich, Vizeprasident der Bundes-
zahnarztekammer.

Die Beschaffung personlicher Schutzausriistung
(PSA) mit qualitativ hochwertigen FFP2 Masken
war lange Zeit eine miuhsame Angelegenheit. Um
dieser Situation entgegen zu wirken, beschlossen
Aufsichtsrat und Vorstand der ABZ fur ihre Mitglie-
der FFP2 Masken zum Selbstschutz zu beschaffen
und diese zu Selbstkosten weiterzugeben. Die
Fa. Mensch aus Buchloe hat kurzerhand die
Lieferung von 75.000 FFP2 Masken mit
Filter, hohem Tragekomfort und bester
Qualitat in Aussicht gestellt und der
Vorstand des FVDZ Landesverband Miin-
chen hat bei der Logistik Unterstiutzung
zugesagt.

Die Fa. Mensch ist ein seit 45 Jahren inha-
bergefliihrtes Familienunternehmen in der
zweiten Generation mit Standort in Buchloe
im Allgau und verfuigt Uber ein nach DIN EN ISO
9001 zertifiziertes Qualitatsmanagement. Dies er-
moglicht die Sicherung einer konstant hohen Leis-
tungsqualitat und bietet ein Hochstmaf an Doku-
mentation und Rickverfolgbarkeit.

Die erste Lieferung mit 15.000 Masken wurde Ende
Mai durch die Fa. Mensch an die ABZ geliefert. Auf-
grund der groBen Resonanz der Mitglieder musste
eine Zuteilung der ersten Bestellungen vorgenom-
men und die Pakete gepackt werden.

Der FVYDZ Miinchen hat gemeinsam mit der ABZ die
Packaktion — mit rund 700 Paketen — umgesetzt.
Maske fiur Maske — insgesamt Uber 700 Mal in
10 er Paketen — haben die Freiwilligen des freien
Verbands und der ABZ Karton um Karton mit der

Fam. Kober, Herr Dr. Ottl und die ABZ eG im Einsatz

Lieferung fur die Mitglieder der ABZ gepriuft, ge-
packt und frankiert.

Mit Unterstitzung des freien Verbands und dem
genossenschaftlichen Gedanken ,Forderung ihrer
Mitglieder” folgend konnte die ABZ die erste Liefe-
rung der FFP2 Masken an ihre Mitglieder versenden.
Auch wenn es zu Lieferverzogerungen durch den
Hersteller kam, wurden die Mitglieder der ABZ zeit-
nah mit einer ersten Lieferung versorgt.

Die ABZ eG tirmt auf

ABZ UND FVDZ ,PACKEN"S AN“



BESTELLEN SIE —

SOLANGE DER VORRAT REICHT

Ende Juni kam die zweite Lieferung mit weiteren
45.000 Masken und wurde nach wenigen Tagen auf
schnellstem Weg wiederum an die Mitglieder der
ABZ verschickt. Ein kleiner Restbestand der hoch-
wertigen Schutzmasken ist noch verfligbar und
steht den Mitgliedern bei Bedarf ,first come, first
serve“ zur Verfligung.

Bestellen Sie, solange der Vorrat reicht

Die ABZ eG hat noch einen kleinen Bestand an
Schutzmasken, die Sie sofort bestellen kdnnen - so
lange der Vorrat reicht.

Atemschutzmaske mit Ventil FFP2 NR
Kleinpackung (10 Stiick)

Die Atemschutzmaske wird aus PP (Polypropylen)
gefertigt und hat durch die zwei Kopfbander, dem
biegsamen Nasenbuigel sowie dem weichen Nasen-
kissen eine sehr gute Passform und einen hohen
Tragekomfort. Zudem erfullt die Atemschutzmaske
die Filterklasse 2 und die ergonomische Feinstaub-
maske schitzt daher gut vor gesundheitsgefahr-
denden, trockenen Partikeln und Aerosolen.

7

h

Frau Gmeineder, Herr Dr. Ottl und Frau Dr. Kober packen’s an

FFP2-MASKEN FUR ALLE — BESTELLFAX SEITE 23

v

BESTELLEN SIE GANZ
EINFACH UND BEQUEM
UBER UNSER
BESTELLFORMULAR
AUF SEITE 23

Einsatzbereich
Fir mittlere Risiken wie mindergiftige feste und fllssige
Aerosole, medizinischer Bereiche

lhre Bestellung und Versand

Bestellen Sie ganz einfach und bequem Uber unser Bestell-
formular auf Seite 23. Faxen Sie dieses unter der Faxnum-
mer 089/ 89 26 33 - 33 an die ABZ eG zurlick. Wir werden
Ihre Bestellung schnellstmoglich bearbeiten und Ihnen das
Material zukommen lassen. Bitte Uberweisen Sie den Be-
trag erst, wenn lhnen die Rechnung vorliegt.

Der Versand lhrer Masken Bestellung erfolgt postalisch
und wird direkt an lhre Praxis versendet. Daflr wird eine
Versandgebuhr berechnet. Somit ist das Material versi-
chert. Wir haben alles im Blick und kénnen Ihre Bestellung
mittels einer Sendungsnummer verfolgen, damit Sie Ihre
Masken selbstverstandlich erhalten.

AV 4

Wir sind fiir Sie da!
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SACHKUNDELEHRGANG
EJ VALIDIERUNG UND RE-VALIDIERUNG

... flir Zahnarzte/ —-
Innen und das Praxisteam

Als Ihre zahnarztliche Genossenschaft
sind wir auch in der Corona Zeit immer fur
Sie da. Wir haben ein tolles BONI Plus An-

gebot fir Sie: Sichern Sie sich 20% Rabatt SACHKUNDEKURS.DE
auf den Online-Sachkundekurs zur Praxis- fir Zoh

. . . a ... nur flir Zahndrztinnen
hygiene und Aufbereitung von Medizin- 60 Fortbildungspunkte und Zahnéirzte

produkten fir Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter in Zahnarztpraxen sowohl fiir Zahn-
arztinnen und Zahnarzte (60 Fortbildungs-
punkte) von unserem langjahrigen Partner
Hicker&Hicker GmbH bis zum 31.10.2020.
Schlieen Sie eine Validierung tber
Hlcker& Hucker ab, steht lhnen ein 20%
Gutschein auf den Online-Sachkundekurs
jederzeit zur Verfligung.

Fernlehrgang gemd § 4 Absatz 3
der Medizinproduktebetreiberverordnung und den
Anforderungen der KRINKO-BfArM-Empfehlung.

AKKREDITIERT | ZERTIFIZIERT | GEPRUFT | ZUGELASSEN | GENEHMIGT | ANERKANNT

KOMPETENZ IST CHEFSACHE der Aufbereitung von Medizinprodukten. Zu-

satzlich werden wesentliche Informationen zur
Es ist besser, eigenes Know-How zu haben, Anschaffung und Werterhaltung von Geréten
als von Dritten abhangig zu sein. Das gilt gegen- g |nstrumenten vermittelt, mit denen Sie lhre

uber Mitarbeiterinnen Ihrer Praxis und fir Vertre-  gatriehskosten weiter reduzieren kénnen. BON I PLUS Preis
tern von Herstellern oder Depots, die Ihnen etwas

verkaufen wollen. Und naturlich fur die behordli- :

chen Begeher, die eventuell Anforderungen stel- DER SACHKUNDELEHRGANG
len, die rechtlich nicht haltbar sind, lhnen aber
Kosten verursachen. Sorgen Sie daflr, dass Sie
diesem Personenkreis ein kompetenter und kriti-
scher Gesprachspartner sind.

+ Fortbildungspunkte: 60
+ Beginn: jederzeit
+ Lernform: online; termin-, gerdteunabhangig
« Zugriffsdauer: 12 Monate
DER WIRTSCHAFTLICHE NUTZEN * Prafungstermin: jederzeit
« Prufungsort: online; orts-, gerateunabhangig
Neben den Dentaleinheiten und dem dazuge- . Teilnehmerzahl: unbegrenzt
horigen Mobiliar sind das Instrumentarium und

+ Zertifikat: ,Steril-/Hygienebeauftragte(r)in
die Gerate fur die Aufbereitung von Medizinpro-

Zahnarztpraxen®

dukten lhr wesentliches Praxisvermogen. Dies . 0
+ Deutschlandweit anerkannt H
gilt es bestmdglich zu erhalten und den Wertver- u el . ' B NI PLUS Preis
. . ) + Preise (MwSt-frei)
lust zu minimieren. Die sachgerechte Aufberei- L .
tung der Instrumente und die korrekte Behand- - fiir Arzte und Zahnérzte: 540€ z
- fiir Mitarbeiter/Innen (verkiirzt): 490€

lung der Gerate konnen dazu einen wesentlichen
Beitrag leisten.

INHALTE
DAS GESETZLICHE

+ Rechtliche Bestimmungen und Empfehlungen
Das gesammelte Fachwissen zur korrekten Auf-  « Qualitatsmanagementsystem
bereitung orientiert sich an allen relevanten + Grundlagen der Aufbereitung von

gesetzlichen Anforderungen und der KRINKO- Medizinprodukten
BfArM-Empfehlung, der gemeinsamen Empfeh- . Allgemeine Hygiene, Praxishygiene KONTAKT:
lung des Bundesinstitutes fur Arzneimittel . |nstrumentenkunde, Instrumentenpflege Victoria Hicker
und Medmmproc’ukte und der Kgmm|SS|on _fUr - Reinigung und Desinfektion T.06195 6735-13
Krankenhaushygiene und Infektionspravention Sterilisation mit feuchter Hitze
des Robert-Koch-Institutes zur Hygiene bei ANMELDUNG:
+ Verpackungund Lagerung https://sachkundekurs.de

* Verwendbar fir einen der beiden Lehrgange SCHNUPPERKURS:

20% Preisvorteil in Kombination mit dem ABZ-Validierungspaket https://sachkundekurs.de

Stand Juli 2020
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Validierung und Re-Validierung
von Dampf-Kleinsterilisatoren
Typ B nach EN 13060

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden
Leistungsumfang:

»  Festlegungder zu prifenden praxisrelevanten Beladung(en)
»  Prufungen:
« einmalige Prifung auf Luftleckage (Vakuumtest)

« einmalige Prifung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer
(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prifung der Hohlkorperbeladung A

« dreimalige Prufung der Temperaturverteilung in einer reprasentativen
Praxisbeladung (Referenzbeladungsprofil) bei gleichzeitiger Prifung
des Trocknungserfolgs

»  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)
Wenn weitere reprasentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum

der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren
reprasentativen Beladung einmal geprift.

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden
Leistungsumfang:

»  Festlegung der zu prifenden praxisrelevanten Beladung(en)
»  Prufungen:
« einmalige Prifung auf Luftleckage (Vakuumtest)

« einmalige Prufung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer (Leerkammerprofil)
bei gleichzeitiger Prifung der Hohlkérperbeladung A

« einmalige Prufung der Temperaturverteilung in einer reprasentativen Praxisbeladung
(Referenzbeladungsprofil) bei gleichzeitiger Priifung des Trocknungserfolgs

»  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere reprasentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum
der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren
reprasentativen Beladung einmal geprift.

VALIDIERUNG UND RE-VALIDIERUNG

In der Praxis bewahrt.

HUCKER
&HUCKER

PRUFEN.
LERNEN.
VERTRAUEN.

PRUFLABOR

-

ilirl"lll'll-.l.ﬂ-

flir ABZ-Mitglieder

935,— €

Endpreis

Listenpreis

=

fiir ABZ-Mitglieder

325,— €

Endpreis

Listenpreis

Stand Juli 2020




. _ !_[ thl vﬂ‘F-l*(-u
Nalldlerung und.Re-Validieru

von Reinigungs- und Desinfe
geraten nach ISO 15883

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-8 Stunden
Leistungsumfang:

»  Festlegung der zu prifenden praxisrelevanten Beladung(en)
»  Prufungen:
« viermalige thermometrische Prifung
« zweimalige Prifung der Dosierung der Prozesschemikalien
« einmalige Prufung der Trocknungsleistung

.

dreimalige Prufung der Reinigung-1 (mit Reinigungsprufkorpern, Sichtprifung
und Proteinbestimmung)

.

dreimalige Prufung der Reinigung-2 (mit real-verschmutzten Gegenstanden
Sichtprifung und Proteinbestimmung) und

« einmalige Prufung der Prozesschemikalienrtickstande
»  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden
Leistungsumfang:

»  Festlegung der zu prifenden praxisrelevanten Beladung(en)
»  Prufungen:
« einmalige thermometrische Prifung
« einmalige Prifung der Dosierung der Prozesschemikalien
« einmalige Prifung der Trocknungsleistung

einmalige Prifung der Reinigung-1 (mit Reinigungsprifkérpern, Sichtprifung
und Proteinbestimmung)

einmalige Prifung der Reinigung-2 (mit real-verschmutzten Gegenstéanden
Sichtprifung und Proteinbestimmung) und

« einmalige Prufung der Prozesschemikalienriickstande
»  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

A3LZ-C

In der Praxis bewahrt.

HUCKER
&HUCKER

PRUFEN.
LERNEN.
VERTRAUEN.

PRUFLABOR

fiir ABZ-Mitglieder

660,— €

Endpreis

Listenpreis

=

fiir ABZ-Mitglieder

430,— €

Endpreis

Listenpreis

Stand Juli 2020
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: ANTWORT-FAX |
: Validierung/
Re-Validierung

.....................................

In der Praxis bewahrt.

HUCKER
&HUCKER

PRUFEN.
LERNEN.
VERTRAUEN.

PRUFLABOR

Validierung und Re-Validierung
von Sirona DAC (Universal)

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

. fiir ABZ-Mitglieder
»  Prufungen:
« einmalige Prifung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer

660,— €
(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prifung der Luftentfernung und )

Dampfdurchdringung mittels des Sirona DAC-Priifkérpers Endpreis

« dreimalige Prifung der Temperaturverteilung in der von Sirona definierten
reprasentativen Beladung (Referenzbeladungsprofil)

Listenpreis

« dreimalige Prifung der Reinigungsleistung der Beladung mit
Reinigungsprufkorpern

« dreimalige Prifung der Reinigungsleistung der Beladung mit realverschmutzten
Ubertragungsinstrumenten des Betreibers pro verwendete Deckelart

»  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG !/\

Dauer: ca. 3-4 Stunden
Leistungsumfang:

> Prufi : F it ol
rutungen _ _ fiir ABZ-Mitglieder
- einmalige Prufung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prifung der Luftentfernung und 440 — €
Dampfdurchdringung mittels des Sirona DAC-Prufkorpers b )

« einmalige Prufung der Temperaturverteilung in der von Sirona definierten Endpreis
reprasentativen Beladung (Referenzbeladungsprofil)

« einmalige Prifung der Reinigungsleistung der Beladung mit A A
Reinigungsprufkorpern LIStenprels

« einmalige Prufung der Reinigungsleistung der Beladung mit realverschmutzten
Ubertragungsinstrumenten des Betreibers pro verwendete Deckelart

»  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Stand Juli 2020

VALIDIERUNG UND RE-VALIDIERUNG



ANTWORT-FAX: 089/ 89 26 33 - 32 oder E-Mail: service@abzeg.de

n [ Ja, ich méchte die BONI Plus Vorteile des ABZ-Validierungspakets kennenlernen,

und wiinsche ein unverbindliches Angebot!

O Ja, und ich mochte den Besuch eines ABZ Praxisberaters!

Bitte fiillen Sie die Checkliste aus und senden sie diese als Fax oder als E-Mail an uns zuriick!

Kurz-Checkliste Validierung:

Gerat 1

Erstvalidierung [ Re-Validierung [

1. Hersteller:

Gerat 2

Erstvalidierung [

1. Hersteller:

~_57

A3IZ=C

In der Praxis bewahrt.

: ANTWORT-FAX |
: validierung/
Re-Validierung

Re-Validierung [

2. Typ: 2. Typ:

3. Baujahr: 3. Baujahr:

4. Anzahl verwendeter 4. Anzahl verwendeter
Programme: Programme:

Gerat 3 Gerdt 4

Erstvalidierung [ Re-Validierung [

1. Hersteller:

Erstvalidierung [

1. Hersteller:

2. Typ:

Re-Validierung [

2. Typ:

3. Baujahr:

3. Baujahr:

4. Anzahl verwendeter
Programme:

4. Anzahl verwendeter
Programme:

Praxisanschrift:

Ansprechpartner:

Telefonnummer:

E-Mail:

Datenschutzrechtliche Einwilligung und Kontaktaufnahme durch die Hicker & Hiicker GmbH WilhelmstraRe 3, D-65779 Kelkheim (Leistungserbringer).
Ich willige ein, dass die ABZ eG meine angegebenen personenbezogenen Daten (Name, Vorname, Telefonnummer, E-Mailadresse und Praxisadresse)
im Rahmen des ABZ Validierung Pakets erheben, verarbeiten und nutzen darf.

Praxisstempel

Datum und Unterschrift

ABZ Abrechnungs- und Beratungsgesellschaft eG
Kaflerstr. 6 // 81241 Miinchen

Vorstand: Dr. Hartmut Ohm (Vors.) // Heinz Abler
Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Gerhard Kluge

Eintragung: Amtsgericht Miinchen GnR 2489
Ust-IdNr. DE156 184 379
St.-Nr. 143/238/00015

Tel.: 089/89 2633 -0
Fax: 089/89 26 33 - 33
E-Mail: info@abzeg.de
www.abzeg.de

Stand Juli 2020
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DIE VORBEREITUNG

AUF EINE PRAXISBEGEHUNG

Es bleibt weiterhin spannend - standig lauern neue
Anforderungen, alles wird komplizierter und an-
spruchsvoller. Die Herausforderungen an Sie und lhr
Praxisteam wachsen stetig. Jetzt heiSt es nur nicht
den Kopf in den Sand stecken — denn die geforderten
Arbeitsschutz-, OM- und HygienemafRnahmen umfas-
sen umfangreiche Themengebiete, die nicht von jetzt
auf gleich erarbeitet werden kénnen. Der Aufwand
und die Arbeit sind nicht einschatzbar. Aus diesem
Grund empfiehlt sich eine frihzeitige und bestmog-
liche Vorbereitung, damit Sie nicht in unangenehme
Situationen geraten.

Haben Sie das schon gewusst? Ab dem 01. Oktober
2020 werden die bayerischen Gewerbeaufsichtsamter
mithilfe einer Schwerpunktaktion vermehrt Zahnme-
dizinische Praxen in Hinblick auf ihre Medizinproduk-
te gemall der Medizinprodukte-Betreiberverordnung
(MPBtreibV) Uiberpriifen. Dabei wird verstarkt auf die
hygienische Aufbereitung und auf die Betreiberpflich-
ten aus der (MPBtreibV) eingegangen. Besonders wird
dabei die Notwendigkeit validierter Verfahren bei der
Aufbereitung von Medizinprodukten sein.

Im Vergleich zu den facettenreichen Informationen
aus den unterschiedlichen Medien, wie die von der
Bayerischen Landeszahnarztekammer, bietet die ABZ
eG einen zweistlindigen Check zur Vorbereitung auf
eine Praxisbegehung an. Unsere langjahrige Referen-
tin Frau Norr-Miller (Fachberaterin Hygiene und QM,
OP-Schwester, Fachbuchautorin) bespricht gemein-
sam mit lhnen gesetzliche Vorgaben, relevante Praxis-
bereiche sowie die daflir notwendigen Unterlagen.

Bereiten Sie sich gemeinsam mit uns vor
und besuchen Sie unser Seminar.

q

DIE VORBEREITUNG AUF EINE PRAXISBEGEHUNG

Referentin: Marina Norr-Mdller,
Fachberaterin Hygiene + QM,
OP-Schwester, Fachbuchautorin

VORBEREITUNG ZUR BEGEHUNG
DES GEWERBEAUFSICHTSAMTES

Die Aufbereitung von Medizinprodukten in Zahnarzt-
praxen steht immer mehr im Fokus der Behorden und
wird mittels Begehungen durch die Gewerbeaufsicht
Uberwacht. Optimieren Sie die Manahmen zur Auf-
bereitung in Ihrer Praxis, damit diese einer Kontrolle
durch die Behérden standhalten.

SEMINARINHALT

Gesetzliche Vorgaben zum Thema Aufbereitung
Wer ist sachkundig?

Was bedeuten validierte Verfahren
flr die Zahnarztpraxis?

Wie muss der Aufbereitungsraum gestaltet sein?
Wie sieht der richtige Personalschutz aus?
Welche Rolle spielen Herstellerangaben?...

Weitere Informationen und Anmeldemaglichkeiten
finden Sie auch unter www.abzeg.de/veranstaltungen

005-02 GEBUHR:

Fr.13.11.2020 ABZ-Mitglieder 155,00 Euro,
14:00-18:00 Uhr, Nicht-Mitglieder 210,00 Euro
in Minchen (pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,
ZIELGRUPPE: inkl. Arbeitsmaterial und
Zahnarztin/Zahnarzt, Bewirtung)
Praxismitarbeiter/

Innen

ABZ NEWSLETTER 54 / 2020



Referentin: Marit Wienzek,

KFO |
BEMA IM DETAIL

Im Seminar werden die relevanten Grundlagen zum BEMA
sowie die aktuellen Richtlinien detailliert erarbeitet und vermittelt.

SEMINARINHALT

) Gesetzliche Grundlagen und Richtlinien der GKV
) Korrekte Patientenaufklarung und Dokumentation

b Richtlinienkonformes Erstellen
von Behandlungsplanen

b Frihbehandlung/Frihe Behandlung
b Abschlagsfreie Behandlung

v

Ubernahmen/Verlangerungen/
Nachantrage korrekt stellen

Besprechung BEMA Leistungen
Aullervertragliche Leistungen
Anwendung der BEL
Materialberechnung

v Vv Vv Vv Vv

Fragen aus der eigenen Praxis

Die Suche nach der

Wie oft finden Sie diese?

Und das ist die ABZ-Ananas

Spezialistin fir Abrechnung und Praxis-
management, ZMV/ZMF, Consultant

007-03
Sa.17.10.2020
09:30-17:00 Uhr, in Minchen

ZIELGRUPPE:

Zahnarztin/Zahnarzt,
Praxismitarbeiter/Innen

GEBUHR:

ABZ-Mitglieder 275,00 Euro,
Nicht-Mitglieder 325,00 Euro

(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt.,

inkl. Arbeitsmaterial und Bewirtung)

Weitere Informationen und Anmeldemoglichkeiten
finden Sie auch unter www.abzeg.de/veranstaltungen

SEMINAR —KFO | | CORONA SPECIAL-GEWINNSPIEL



BESTELL-FAX &

Ag : Atemschutzmaske :
= : mit Ventil FFP2 NR
In der Praxis bewahrt. e H

ANTWORT-FAX: 089/89 26 33-33

Atemschutzmaske mit Ventil FFP2 NR | Kleinpackung (10 Stiick)

Hiermit bestelle ich verbindlich, die abgebildete FFP2 Maske (Kleinpackung a 10 Stick)
in der folgenden Anzahl (bitte untenstehend eintragen).

— AnzahlKleinpackungen ( Versandeinheit je 10 Stlick ) zum
(1 Mitgliederpreis 5,39 € pro Stuck”

1 Nichtmitgliederpreis 5,98 € pro Stuck”

* zzgl. Versandkosten 7,00 € (und gesetzlich gultiger Mehrwertsteuer)

: Wir weisen ausdruicklich darauf hin, dass die Ware

vom Umtausch und der Riickgabe ausgeschlossen ist.
Bitte senden Sie das ausgefullte Bestellformular per Fax
d an die oben genannte Fax-Nr. der ABZ eCG.

Praxisname:

Ansprechpartner:

StralRe/Haus-Nr.:

PLZ/Ort:

Telefon:

E-Mail:

[ Ja,ich bin bereits ABZ-Mitglied [1 Nein, ich bin noch nicht Mitglied der ABZ Abrechnungs-
und Beratungsgesellschaft fir Zahnarzte eG

L] und bitte um Zusendung von Informationsmaterial

Ort/Datum Unterschrift
Praxisstempel

ANTWORT-FAX — ATEMSCHUTZMASKE MIT VENTIL FFP2 NR
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Bleiben Sie gesund!




