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schönen Frühling!
Wir wünschen Ihnen einen 

Frühlingsgrüsse | Mitglieder werben – so funktioniert’s

		  so funktioniert’s 
Neue Mitglieder werben

Kennen Sie jemanden, der zu  
einer leistungstarken Genossen- 
schaft wechseln möchte? Dann 
empfehlen Sie uns gerne wei-
ter. Für jedes neu geworbene 
Mitglied bedanken wir uns mit 
einer Prämie:

Sie erhalten einen Gutschein 
für die Teilnahme an einem ABZ 
Inhouse-Seminar Ihrer Wahl –  
von unseren Referenten, Herrn 
Hoffmann, Herrn Kreuzer, Herrn 
Hiller oder Frau Hartmann. Das 
Angebotsspektrum entnehmen 
Sie unserer Seminarbroschüre  
oder finden Sie ganz einfach und 
bequem auf unserer Website  
www.abzeg.de/veranstaltungenBitte per Fax an: 0 89/ 89 26 33-33
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Sind Sie happy mit uns?
Dann freuen wir uns über Ihre Empfehlung! 
Als Dankeschön erhalten Sie einen Gutschein Ihrer Wahl!*

Ich empfehle die ABZ eG  
aus voller Überzeugung gerne weiter!

Name Mitglied: 

Adresse:

Mitgliedsnummer (falls zur Hand):

Name Empfehlung:

Adresse:

Sämtliche personenbezogenen Daten der empfohlenen Teilnehmer werden  
ohne Einverständnis weder an Dritte noch diesen zur Nutzung überlassen.

Der Frühl ing is t  da!
Man hört schon  

die ersten Hochdruckreiniger und  
bald kommen auch die Rasenmäher  

aus dem Süden zurück.

Wir wünschen Ihnen  
einen schönen Frühlingsanfang  
und ein erfolgreiches Jahr 2021  

mit mehr Zuversicht durch die Krise.

Ihre ABZ eG
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ABZ eG 
Wir unterstützen Sie  
vor Ort in Ihrer Praxis
In Bezug auf die Hygiene hat die Praxis viele Vorschriften, 
Gesetze, Rechtsgrundlagen und Hinweise zu beachten. Oft-
mals reicht schon ein Einblick, um den Hygieneablauf der 
Praxis anforderungskonform zu verbessern oder das ge-
samte Praxisteam auf diese Punkte zu sensibilisieren. 
Damit Sie bestens vorbereitet sind nutzen Sie die langjäh-
rige Expertise der ABZ eG und lassen Sie sich gerne unver-
bindlich beraten. Gerne unterstützen wir Sie auch vor Ort in 
Ihrer Praxis ganz individuell!

Hygiene

Melden Sie sich dazu unter 0 89 / 89 26 33 – 20 oder schreiben Sie uns: E-Mail an info@abzeg.de

Inhalt der Schulung:
	 Sichtung Ihrer Hygieneunterlagen
	 Risikobewertung und Einstufung von  

	 Medizinprodukten
	 Räumliche Anforderungen (Begehung Ihres Steris)
	 Überprüfen des gesamten Hygieneprozesses
	 Schulung des gesamten Teams
	 Übergabe von Checklisten und Unterlagen

Kosten für diese Schulung:
	 ABZ Mitglieder 349,00 €

	 Nicht-Mitglieder 449,00 €

	 Fahrtkosten je Kilometer: 0,30 €

Liebe ABZ-Mitglieder,
nun dürfen wir endlich bekanntgeben, dass das Mitgliederportal live geschaltet ist. Dieser digitale Fortschritt ermög-
licht es Ihnen nach einer einmaligen Freischaltung, Ihre Mitglieds,- Praxis-, und Bankdaten ganz bequem zu ändern, 
abzurufen oder einzusehen. Des Weiteren zeigt Ihnen eine Übersicht beispielsweise Ihre Geschäftsanteile und Divi-
denden an. Steueridentnummer oder Angaben zum Ehepartner können im Portal einfach online hinterlegt werden. 
Zukünftig werden wir hier Informationen zu Dienstleistungen und Mitgliedsinformationen hinterlegen.

Wie erhalten Sie Ihre Zugriffsberechtigung?

Vor wenigen Wochen versandten wir ein Schreiben mit Ihrem persönlichen Freischalt-
code. Haben Sie kein Schreiben erhalten oder eben nicht zur Hand? Können Sie sich 
jederzeit in der Mitgliederverwaltung unter der Telefonnummer 089/ 89 26 33 – 64 
oder per Mail unter mitglieder@abzeg.de melden. 

Mit dem für Sie generierten Code und Ihrer E-Mail können Sie sich einmalig registrie-
ren. Im 2. Schritt erhalten Sie einen Link und Ihre Login-Daten an Ihre eingetragene 
E-Mail-Adresse. Danach stehen Ihnen alle Services im Mitgliederportal zur Verfügung. 
Ebenso können Sie Ihr Passwort jederzeit über den Service „Kontoverwaltung“ ändern. 
Innerhalb des Portals gibt es auch ein Online Kontaktformular, über das Sie jederzeit 
unsere Mitgliederverwaltung erreichen können.
Wir hoffen, Sie bald in unserem Online-Portal begrüßen zu dürfen.

Was Sie sind noch kein Mitglied bei der ABZ eG?
Jetzt aber schnell. Haben Sie von einem Kollegen/einer Kollegin schon von uns 
gehört? Und möchten nun auch unsere Angebote für Mitglieder nutzen?

Neues ABZ eG-Online Mitgliederportal live geschaltet!

3Neues ABZ eG-Online  
Mitgliederportal 

Ihr Adressen-Check:
Mit Freischaltung Ihres Mit-
gliederaccounts in unserem 
Online-Portal ist es Ihnen 
möglich, Ihre Privat- sowie 
Praxisadresse zu überprüfen 
und zu verbessern. Warum 
bitten wir Sie um die Über-
prüfung Ihrer Daten? 

Für uns ist es sehr wichtig, 
dass wir Ihnen alle Informa- 
tionen, Benachrichtigun- 
gen, Dividenden und Neue- 
rungen der ABZ eG an Ihre 
korrekte Privat- sowie Praxis- 
adresse senden. 

„ Login- Bereich“
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Referentin: Iris Hartmann, 
Spezialistin für Prozesse  
in der Zahnarztpraxis

Praxisabgabe  
ohne Stolpersteine
„Warum Sie Ihre Praxisabgabe 
frühzeitig planen sollten!“
Damit Ihre Praxisabgabe erfolgreich verläuft, ist eine  
frühzeitige Vorbereitung und umfassende Planung  
immer von Vorteil. Agieren statt reagieren und dranblei- 
ben lautet die Devise. Sie erhalten praxisorientierte und 
wertvolle Einblicke in die aktuellen Entwicklungen zudem 
bekommen Sie einen Fahrplan mit Tipps und Checklisten  
für Ihre Praxisabgabe. Je gezielter Sie sich vorbereiten,  
desto höher sind die Chancen Ihre Praxis an einen Nach- 
folger zu übergeben.

Seminarinhalt
 	 Übergabemöglichkeiten und Nachfolgeregelungen
 	 Worauf achten Übernehmer bzw. wie vereinfache ich  
	 den Abgabeprozess?
 	� Wie wird ein Praxiswert ermittelt? 
 	� Warum sollte die Bewertung nach modifizierter  

Ertragswertmethode erfolgen!
 	 Wie kann ich meinen Praxiswert noch sinnvoll steigern?
 	 Wie finde ich einen geeigneten Nachfolger?

003-01 
Mi. 28.04.2021
16:00 – 19:00 Uhr,    
in Nürnberg
003-02 
Mi. 21.04.2021
16:00 – 19:00 Uhr,  
in München
003-03 
Mi. 20.10.2021
16:00 – 19:00 Uhr,   
in Nürnberg
003-04 
Mi. 08.12.2021
16:00 – 19:00 Uhr,   
in München

Gebühr:
ABZ-Mitglieder 100,00 Euro,
Nicht-Mitglieder 150,00 Euro
(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt., 
inkl. Arbeitsmaterial und  
Bewirtung)
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Seminar

Referent: Dipl.-Kfm. Florian Hoffmann, 
Sachverständiger für die Bewertung  
von Arzt- und Zahnarztpraxen

002-01 
Sa. 08.05.2021
09:30 – 17:00 Uhr,  
in München
002-02 
Sa. 16.10.2021
09:30 – 17:00 Uhr,  
in Nürnberg

Gebühr:
ABZ-Mitglieder 275,00 E,
Nicht-Mitglieder 325,00 E
(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt., 
inkl. Arbeitsmaterial und  
Bewirtung)

Professionelles Praxisteam  
Smart optimiert
Im Seminar werden die relevanten Grundlagen  
zum BEMA sowie die aktuellen Richtlinien detailliert  
erarbeitet und vermittelt.

Seminarinhalt
 	 Praxiskultur und Werte
 	 Servicestandards und Prozessqualität in der Praxis
 	 Patienteninteraktion mit emotionalem Mehrwert
 	 Praktische Tipps zum respektvollen Patientenumgang
 	 Optimierung des serviceorientierten Kundenkontakts
 	 Erstellung eines individuellen Service-Maßnahme- 
	 plans für Ihre Praxis

Weitere Informationen und Anmeldung: 
www.abzeg.de/veranstaltungen

Seminar

4
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Wir bringen Sie zusammen

Wir bringen Sie zusammen

Liebe Leser/Innen, seit der Newsletter-Ausgabe 48 steht Ihnen unsere neue Rubrik „Praxis-Gesuche“  
zur Verfügung. Wir unterstützen Gründer bei der Suche nach einer geeigneten Praxis.

	 Sie haben eine abzugebende Praxis, die auf eines unserer Gesuche passt?
	 Sie kennen jemanden, der eine Praxis sucht, erzählen Sie von unserer neuen Rubrik!
	 Sie sind auf der Suche nach einer Praxis, wir unterstützen Sie gerne!

Zögern Sie nicht und nehmen Sie Kontakt zu uns auf.

Wir bringen Sie zusammen. 
Sind Sie auf der Suche nach einer Praxis?  
Dann können Sie hier zukünftig Ihre Gesuche kostenlos platzieren. 

Unsere Ansprechpartner Herr Florian Hoffmann und  
Herr Michael Kreuzer, Geschäftsführer der ABZ BestPraxis GmbH,  
stehen Ihnen in sämtlichen Fragestellungen rund um die Themen Praxisgründung,  
Kooperationsgründung und Praxisabgabe mit Rat und Tat zur Seite. 

Mit Strategie ans Ziel!
Wir begleiten Sie auf Ihrem Weg, damit Sie frühzeitig gut vorbereitet sind und  
auch Ihre Übergabe oder Ihr Start erfolgreich wird.

	 Neugründung und Übernahme inkl. Standortanalyse und Business-Plan

	 Praxisoptimierung und Patientengewinnung

	 Beratung zu Zusammenschlüssen und Kooperationen

	 Vorbereitung und strategische Planung der Praxisabgabe

	 Neutrale Praxiswertermittlung

p e r s ö n l i c h  ·  v e r t r a u l i c h  ·  i n d i v i d u e l l

Florian Hoffmann
Dipl.-Kfm.
Tel. 0 89/89 26 33-77
florian.hoffmann@abzeg.de
www.abzeg.de

Sachverständiger für die Bewertung  
von Arzt- und Zahnarztpraxen

Michael Kreuzer 
Dipl.-Kfm. 
Tel. 0 89/89 26 33-66
buero@bestpraxis.de
www.bestpraxis.de

Geschäftsführer ABZ BestPraxis GmbH
»Wir stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite «

von der Zugspitze bis nach Sylt

Rubrik
 

PRAXIS
-GESUCHE
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Wir suchen Zahnarztpraxen in ...
Gesuche Zahnarztpraxis

Rubrik
 

PRAXIS
-GESUCHE

Wir bringen Sie zusammen

Zwischen
München und
Berchtesgaden

Praxis
für 

2 Behandler

1/57

Zwischen  
Memmingen – 

Landsberg  
südlich A96  
3-5 Zimmer

7/57

Bodenseeraum für 1 oder 2 
Behandler

3/57

München  
Stadt  2 Behandler4/57

Raum  
Freising

12/57

Großraum München ab 3 BHZ 11/57

8/57
Erlangen, 

Nürnberg und 
15 km Umkreis

Großraum Ulm

Raum Nürnberg 

Nord, Fürth,  

Erlangen

ab 3 Zimmer

5/57

2/57

Würzburg- 
Neustadt a.d.

Aisch

15/57

Kempten Oberallgäu
13/57

Garmisch9/57

München  
West  2 Behandler10/57

München  
Stadt  

2-3 BHZ6/57

Südwestliches 

Allgäu
16/57

NEU

NEU

NEU

NEU

Fulda  Schweinfurt  ab 3 BHZ14/57

NEU
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Wir suchen KFO-Fachpraxen in ...
Gesuche KFO-Fachpraxen

Kostenlos Praxis-Gesuche schalten

München 
und  

Umgebung

17/57

Baden- 
württemberg

22/57

Nürnberg Nord, Fürth, 
Erlangen + Umgebung

20/57

Frankfurt a. M. und Umgebung26/57

Oberpfalz/Niederbayern
24/57

Raum  
Bielefeld

27/57

Köln 

und Umgebung
30/57

Stuttgart 
100 km  

Umkreis

25/57

Raum Bremen bis Hannover

Hamburg 
und Umgebung

32/57

Umland Mainz- 
Karlsruhe

23/57

Augsburg-Ulm- 

Memmingen
21/57

München oder Düsseldorf 

Umkreis 75 km

29/57

Nordrhein- 

westfalen19/57Raum Gütersloh Osnabrück
17/57

GROSSRAUM 

Braunschweig
35/57Raum Amberg- 

Weiden

33/57 Raum  
Nürnberg

34/57

28/57

Raum Mainz 
bis Frankfurt Main

31/57

NEU

NEU

NEU

NEU

NEU

NEU

NEU

NEU

NEU

NEU NEU
NEU

NEU

NEU
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Sicherlich hat alles was wir tun (oder unterlassen) 
eine Konsequenz, aber wir entscheiden was wir tun!

Und manchmal sind die Konsequenzen, wenn wir 
nicht das tun, was von uns erwartet wird für Dritte 
nicht optimal, können aber für uns richtig sein! 

Jeder von uns hat die Wahl!

3. Zeit für die Praxis und Privatleben sollte  
getrennt sein
Sicherlich ist das ein Punkt, über den man streiten 
kann. Wir alle haben verschiedene Lebensbereiche 
und (ver)brauchen dafür Zeit: Familie, Freunde, Ar-
beit, Entspannung, Sport, Spiritualität, Hobbys … 
und viele Dinge mehr.

Sie selber entscheiden, welche Lebensbereiche 
Sie – in welcher Phase – mit wie viel Zeit versehen 
wollen. Sollten Ihnen aber mehrere Lebensbereiche 
wichtig sein, so führt eine ständige Überbelastung 
eines Lebensbereichs fast immer zu einer Katastro-
phe in einem anderen Lebensbereich. 

Arbeiten Sie beispielsweise immer zu viel, kann es 
sein, dass sich Ihre Familie vernachlässigt fühlt, was 
sicherlich Auswirkungen auf Ihre Arbeit oder mögli-
cherweise auch auf Ihre Gesundheit hat. Wichtig ist 
es also die Lebensbereiche in der richtigen Balance 
zu halten.

Und bevor wir zur Praxis kommen,  
zwei sehr wichtige Leitsätze:

  Das Parkinsonsche Gesetz
„Arbeit dehnt sich in genau dem Maße aus, wie Zeit 
für ihre Erledigung zur Verfügung gestellt wird.“ 

  Das Pareto-Prinzip
Die 80-zu-20-Regel besagt, dass 80% der Ergebnisse 
werden mit 20% des Aufwandes erreicht. Die restli-
chen 20% der Ergebnisse erfordern wiederum 80% 
des Aufwands. 

…diesen Ausspruch kennen wir doch alle. Oder? 
Und sicherlich denken wir auch immer wieder da-
ran, aber nutzen wir diese Regel auch zu unserem 
Vorteil? Lassen Sie uns diese „goldene Regel“ auf 
Ihre Praxis anwenden und wir werden sehen, was 
wir Gutes damit erreichen können.

Für mich persönlich gibt es zwei Ressourcen, die 
existenziell wichtig sind und mit denen ich sehr 
bewusst umgehe: Zeit und Gesundheit! Beides sind 
für mich Ressourcen, die unwiederbringlich und 
endlich sind. 

Während Geld immer wieder verdient werden kann, 
können Sie Zeit nie zurückholen und sie ist für je-
den von uns begrenzt.

Hier kommen wir auch gleich zu ein paar grund-
legende Gedanken, die ich für den Einstieg in das 
Thema mit Ihnen teilen möchte, bevor ich auf das 
Praxisleben eingehe:

1. Jeder von uns hat pro Tag das identische  
Zeitkontingent
Die Zeit pro Tag ist fair verteilt! Pro Tag haben wir 
alle 24 Stunden zur Verfügung.

Nun ist natürlich die Definition des 24-Stunden-Ta-
ges ein von Menschen geschaffener Rahmen, aber 
lassen Sie uns von diesem erstmal ausgehen, bevor 
wir in die Philosophie abdriften.

2. Jeder bestimmt für sich, wie er/sie in diese  
Zeit investiert (oder nicht)
Auch wenn es oftmals anders wirkt und Sie durch 
externe Einflüsse gesteuert werden, so müssen Sie 
doch zugeben, dass Sie sich in Wirklichkeit „gesteu-
ert fühlen“. Der Unterschied liegt darin, dass wir 
glücklicherweise in einem freien Land leben und 
selbst entscheiden können, was wir tun und was 
nicht.

Zeit ist Geld!?

Zeit ist Geld!?  
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Fassen wir diese Dinge zusammen folgt daraus un-
weigerlich diese Vorgehensweise: 

1. Planen Sie, wie viel Zeit Sie für Ihre Arbeit  
verwenden! 
Schaffen Sie also ein Zeitlimit, das Sie für die Arbeit 
verwenden wollen! Sie können dieses Zeitlimit auch 
„mal“ verschieben, sollten dies aber im Idealfall mit 
Dritten (z. B. Ihrer Familie) besprechen. Legen Sie 
fest – und wenn es auch nur für Sie selber ist – wie 
lange Sie Ressourcen verlagern wollen. 

Schaffen Sie aber auch Zeitlimits für Ihre Arbeiten. 
Achten Sie dabei das Parkinsonsche Gesetz.

2. Schaffen Sie Transparenz darüber, was Sie  
mit Ihrer Arbeitszeit erreichen müssen!
Berechnen Sie einen Mindeststundensatz, den Sie 
pro Stunde, pro Tag oder Woche erreichen müssen. 
Und machen Sie sich bewusst, mit welcher Leistung 
Sie welchen Ertrag (bzw. Honorar) erwirtschaften.

3. Nutzen Sie die Zeit, die Sie in der Arbeit  
verwenden effektiv und effizient.
Verschwenden Sie keine Zeit innerhalb Ihrer Arbeit. 
Machen Sie sich in Ihrer Arbeit das Pareto-Prinzip 
zu Nutze. Denken Sie daran: Ein Patient kann Ihre 
Leistung nicht beurteilen. Tatsächlich beurteilt er 
Sie nach ganz anderen Kriterien.

Konkret gehen wir in unsere Beratung deshalb das 
Thema von folgenden Seiten an:

Über eine individuelle Business-Planung berech-
nen wir, welches Honorar Sie pro Stunde, Tag oder 
Woche verdienen müssen. Dazu erfassen wir alle 
betrieblichen UND privaten Kosten und berechnen 
daraus wie hoch das Honorar ist, dass Sie im Jahr 
verdienen müssen. 

Dieses Honorar verteilen wir dann auf die tatsäch-
lichen Arbeitstage (also ohne Urlaub und ohne 
Fortbildungen etc.) und erhalten hierdurch ein Ta-
geshonorar. Geteilt durch die durchschnittlichen 

Arbeitsstunden (am Patienten) pro Tag, ergibt sich 
das Stundenhonorar.

In Ihrer Zeitplanung sind Sie dann angehalten, das 
Mindesthonorar im Auge zu behalten. Dadurch 
wird auch Ihre Patienten-Terminplanung in der Pra-
xis beeinflusst. Sicherlich sind „01“en ein Potential 
für die Zukunft, aber einen Tagessatz von Euro 350 
oder Euro 500 werden Sie nur mit „01“en nicht er-
wirtschaften. 

Aber womit verdienen Sie Ihren Tagessatz? Hierzu 
haben wir unsere Abrechnungsanalyse erweitert. 
Wir berechnen auf eine vereinfachte Methode, 
welches Stundenhonorar Sie bei einzelnen Leistun-
gen verdienen. Manchmal kann Ihnen nämlich eine 
Füllung ein höheres Stundenhonorar erwirtschaf-
ten, wie eine große Prothetikarbeit bei der Sie viele 
Stunden Zeit gebraucht haben und die Hälfte des 
Umsatzes an das Fremdlabor geht. 

Um die richtigen Patienten anzuziehen und Ihre 
Praxis für diese Patienten attraktiv und kompetent 
wirken zu lassen, verbessern wir über die Marke-
tinganalyse Ihr bestehendes Marketing. Wie schon 
beschrieben beurteilt Sie der Patient nicht nach Ih-
rer zahnmedizinischen Leistung, sondern nach vie-
len anderen Kriterien. Und genau diese Kriterien 
sehen wir uns für Sie genauer an!

Wichtig für Sie sollte sein, dass Sie den Zeitfaktor 
für sich planen. Was wollen Sie in welcher Zeit er-
reicht haben? Dann haben Sie auch genügend Zeit 
für die anderen – wichtigen – Lebensbereiche.

Wenn Sie hier Unterstützung benötigen, dann kom-
men Sie gerne auf uns zu. 

Sprechen Sie uns an, denn es lohnt sich immer! 

Dipl.-Kfm. Michael Kreuzer 
Tel. 0 89/89 26 33-66
buero@bestpraxis.de | www.bestpraxis.de

von Dipl.-Kfm. Michael Kreuzer, ABZ BestPraxis GmbH

9

Dipl.-Kfm. Michael Kreuzer  
Geschäftsführer  
ABZ BestPraxis GmbH
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Digitale Generalversammlung

Außergewöhnliche Zeiten erfordern  
außergewöhnliche Maßnahmen. 
Die jährliche Generalversammlung der Genossen-
schaft ist gesetzliche Pflicht. In Zeiten von COVID 
19 geht das aber nur virtuell. Die im Frühjahr 2020 
ausgebrochene Coronavirus-Pandemie verändert 
das gesellschaftliche und wirtschaftliche Leben in 
besonderem Maße. Die ABZ eG verfolgt die Ent-
wicklung rund um die Pandemie sehr aufmerksam. 
Besonders das Thema einer Infektionsvermeidung 
nehmen wir sehr ernst, denn die Gesundheit un-

serer Mitglieder, Kundinnen und 
Kunden und natürlich auch un-
serer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter hat für uns oberste Pri-
orität. Aus diesem Grund fand 
die Generalversammlung 2020 
am 21.01.2021 zum ersten Mal 
in der Geschichte der ABZ eG di-
gital (auf Grundlage des neuen 
„Gesetzes zur Abmilderungen 
der Folgen der COVID-19-Pande-
mie“) und nicht wie gewohnt als 
Präsenztermin statt.

Um die digitale Generalversammlung so einfach 
und sicher wie möglich zu gestalten, versendeten 
wir eine individuelle Einladung für jedes Mitglied 
per Post. Das Einladungsschreiben enthielt die Do-
kumente: Tagesordnung, Beschlussvorlagen, Be-
vollmächtigung, Anmeldung und eine Anleitung 
zur Registrierung. Das Anschreiben enthielt den 
Freischaltcode für das jeweilige Mitglied. Mit einer 

Digitale Generalversammlung                  
Die ABZ-Generalversammlung   erstmalig digital

Dr. Hartmut Ohm 
Vostandsvorsitzender

Dr. med. dent. Gerhard Kluge
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QM bereits eingeführt 
wie geht es nun weiter?
Regelmäßig müssen Praxen eine Bewertung der Leistun- 
gen und des QM-Systems auf Eignung, Angemessenheit 
und Wirksamkeit vornehmen. Ziel dieser Überprüfung ist 
die Ermittlung von eventuellem Änderungsbedarf des 
praxiseigenen QM-Systems, der Qualitätspolitik und der 
Qualitätsziele. Unterschiedliche Grundlage der Bewer- 
tung sind praxisinterne Berichte sowie äußere Einflüsse.

Seminarinhalt
 	 Ermittlung des Ist-/Soll-Zustandes und Zieldefinition
 	 Was sollte bei der Aktualisierung beachtet werden?
 	� Haben sich Zuständigkeiten bzw. Verantwortlichkeiten 

verändert?
 	� Wie führen Sie Ihr internes Audit und das Manage- 

mentreview durch?
 	 Was muss überwacht, bewertet und analysiert werden?
 	 Welche gesetzlichen Änderungen gibt es, was hat  
	 sich verändert? 
	 Und was bedeutet das für Ihre Praxis?

Weitere Informationen und Anmeldung: 
www.abzeg.de/veranstaltungen

004-04
Mi. 05.05.2021
14:00 – 18:00 Uhr,   
in München

004-06
Mi. 07.07.2021
14:00 – 18:00 Uhr,   
in München

004-04
Mi. 10.11.2021
14:00 – 18:00 Uhr,   
in Nürnberg 

Gebühr:
ABZ-Mitglieder 195,00 Euro,
Nicht-Mitglieder 245,00 Euro
(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt., 
inkl. Arbeitsmaterial und  
Bewirtung)

Fo
rt

bildungspunkte5

Referentinnen: QM-Auditorinnen 
Heike Fried und Petra Gmeineder

Seminar

Seminar: QM bereits eingeführt – wie geht es nun weiter?
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einmalige Anmeldung per Link, konnten sich 
alle Mitglieder für den Termin am 21.01.2021 
registrieren. Nach der Registrierung erhielt je-
der Teilnehmer und jede Teilnehmerin ein Be-
stätigungsschreiben mit dem Link „direkt zur 
Veranstaltung“. Am 21.01.2021 um 10:00 Uhr 
startete die digitale Generalversammlung mit 
einem Gruß an alle Mitglieder durch Herr Dr. 
Kluge. Die ABZ eG wählte dieses Verfahren, da 
dadurch sowohl alle rechtlichen wie auch sat-
zungsmäßigen Vorgaben eingehalten werden 
konnten und mit dem die ABZ eG in dieser 
Pandemiesituation die genossenschaftlichen 
Grundsätze von Transparenz und Mitbestim-
mung wahrte.

Eine Genossenschaft lebt von und mit ihren 
Mitgliedern und ist geprägt durch die Chan-
ce der Mitwirkung und Mitbestimmung. Viele 
unserer Mitglieder haben am Donnerstag, den 
21. Januar 2021 diese Möglichkeit genutzt und 
in digitaler Form an den Generalversammlung 
teilgenommen. 

Dafür möchten wir uns herzlich bedanken.

Die ABZ-Generalversammlung   erstmalig digital
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Kreuzworträtsel

und gewinnen Sie ...

3 Monate je einen bunten Blumenstrauß für Ihre Praxis!

Nutzen Sie die Chance –
Senden Sie einfach Ihr Lösungswort bis zum 15.06.2021 an service@abzeg.de – Viel Erfolg!

Der Teilnehmer erklärt sich mit Teilnahme an dem Gewinnspiel einverstanden, dass sein vollständiger Name in der Newsletterausgabe 58/2021 veröffentlicht wird. 
Wir gratulieren ganz herzlich unserer Gewinnerpraxis Hirte aus München für die Teilnahme am Kreuzworträtsel aus dem Newsletter 55.

11
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Nutzen Sie die Chance –

Eckzahn – Die Seite für das Praxisteam

Herzlichen 
Dank! B

B

Vitaminbomben 
gekonnt zubereitet – super lecker!!!

Als Energiebooster für Sportler und alle Detoxfraktionen gibt es mittlerweile das pürierte 
Obst- und Gemüsegetränk schon in Supermärkten „frisch“ abgefüllt. Richtig zubereitet  

stärken Smoothies das Immunsystem und machen Sie fit in jeder Jahreszeit.
Damit auch Sie voller Vorfreunde und gesund in den Frühling starten können, haben  

wir 5 tolle Smoothie-Rezepte zur Bekämpfung von Grippe, zur Stärkung des  
Immunsystems als auch für eine schöne Haut für Sie zusammengestellt.

13

Smoothies 

Hilfe gegen Erkältung – Der Bananensmoothie
Der Klassiker, aber alles andere als langweilig. Seit der Kindheit Muttis 
schnellster gesündester Snack für den Nachwuchs: Die Banane. Beliebt, 
Gelb und lecker, dass sogar Tupperdosen nach ihr geformt wurden.

Die Vitaminbombe des Tages für unsere Immunabwehr ist der Bana-
nensmoothie mit vielen Vitaminen A, D, E, K, aber auch Alpha-Carotin, 
Beta-Carotin, Lutein, Lycopin, Zeaxanthin, Magnesium und Kalzium 
kommen in diesem Smoothie zur Geltung. Sie benötigen nur einen 
Mixer und diese Zutaten.

Und rein damit:					  

•	 6 Bananen
•	 1 Avocado
•	 1 TL Kakao

•	 1 TL Vanille
•	 1 TL Agavensirup
•	 1 Dose Kokosmilch

Wir freuen uns riesig  
über den wunderschönen 
Blumenstrauss und sagen 
DANKE an das ABZ Team.
Ihre Zahnarztpraxis  
in Feldmoching 
Dr. Detlef Hirte

B
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Immun-Booster 

Mango-Spinat Smoothie
Um diesen Smoothie mixen zu können, benötigen  
Sie die Kraft der Mango. Sie enthält jede Menge  
Immun-Booster wie beispielsweise Vitamin A und C. 
Auch Spinat wird in diesem Smoothie verarbeitet.  
Er ist reich an Vitamin C und somit eine perfekte Waffe 
gegen Infektionen und unterstützt den Körper mit  
seinem entgiftendem Vitamin E. Kurkuma und  
schwarzer Pfeffer sorgen für Aufnahme von den  
Nährstoffe Kalzium und Selen und sorgen für eine  
entzündungshemmende Wirkung. 

Und rein damit:					  

•	 1 Mango
•	 1 Handvoll Spinat

Entgiftung mit der Kraft  
von Ananas und Ingwer 

Ananas-Ingwer Smoothie
Hauptsächlich basiert dieser Smoothie aus der tropischen Frucht  
Ananas. Sie beinhaltet viele wertvolle und wichtige Antioxidantien.  
Das in der Ananas enthaltene Enzym Bromelin wirkt entzündungshem-
mend, kurbelt die Verdauung an und macht sogar die Nasennebenhöhlen 
frei. Der Ingwer hat zusätzliche entgiftende aber auch entzündungshem-
mende Kräfte. Er unterstützt den Körper verkrampfte Muskeln zu ent-
spannen und kann ebenfalls Übelkeit reduzieren.

Und rein damit:					  

•	 eine Viertel Ananas
•	 eine geschälte Kiwi
•	 ein Teelöffel frischer Ingwer

Eckzahn – Die Seite für das Praxisteam

Leckere Rezepte
Smoothies Vitaminbomben

•	 eine Handvoll Grünkohl
•	 der Saft einer halben Zitrone
•	 eine Tasse Mandelmilch

•	 1/2 Teelöffel Kurkuma
•	 1 Tasse Mandelmilch

•	 1 Prise schwarzer Pfeffer
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 Kale Baby
Und rein damit:	

•	 1 große Handvoll Grünkohl
•	 1/2 Gurke mit Schale
•	 1 Birne, 1 Apfel
•	 1 Stückchen Ingwer
•	 200 ml Orangensaft
•	 1 Prise Zimt

 Exotic Glow
Und rein damit:	

•	 1 große Handvoll Postelein
•	 1 große Handvoll Feldsalat
•	 1  Mango geschält, ohne Kern
•	 1 Maracuja (nur das Fruchtfleisch)
•	 1 Prise gemahlene Vanille
•	 1 Stückchen Kurkuma oder  
	 1 Prise Kurkumapulver
•	 1 Handvoll grüne Weintrauben
•	 200 ml Kokoswasser oder Wasser

Eckzahn – Die Seite für das Praxisteam

15

für das  
Praxisteam

Schöne strahlende Haut – 
Grüne Smoothies

Smoothies

Für strahlende Haut
Besonders säurelastige Ernährung 
wie Fleisch, Milch und Zucker brin-
gen den Säure-Basen-Haushalt 
aus dem Gleichgewicht. Ein häu-
figes Resultat: die Schlackenstoffe 
lagern sich im Körper ein und ver-
ursachen einen fahlen Taint und 
Unreinheiten auf der Haut. Doch 
dagegen können Sie vorgehen. 
Grüne Smoothies können in einer 
Kur von Ablagerungen befreien. 
Vitamin A, aus dem Brokkoli z. B. 
mindert die Serumproduktion. 
Gleichzeitig unterstützt das Vita-
min E aus der Avocado den Körper 
in der Heilung von Entzündungen. 
Grüne Smoothies enthalten wert-
volle Bausteine wie Zink, Magne-
sium, Eiweiß oder Eisen. All diese 
Stoffe benötigt die menschliche 
Haut für einen frischen und strah-
lenden Taint. Die Haut kann sich 
demnach schneller regenerieren.
Diese beiden Smoothie-Rezepte 
lassen Ihre Haut wieder strahlen.

Lassen Sie es  
sich schmecken!
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ABZ BONI Plus –  
Validierungspaket

Listenpreis  

610,– €

BONI PLUS Preis  
für ABZ-Mitglieder

535,– €
(zzgl. ggf. Mehr- 
kosten für mehrere  
Programme und  
Anfahrtskosten)

(zzgl. ggf. Mehr- 
kosten für mehrere  
Programme und  
Anfahrtskosten)

Validierungspaket
Gemeinsam mit einem
akkreditierten Partner,
der Firma Hücker &  
Hücker haben wir ein
ABZ-Validierungspaket
für Sie entwickelt.

Es gibt noch mehr …
Sie erhalten nicht nur die
Validierung durch ein akkredi- 
tiertes Prüflabor zum Bestpreis, 
sondern wir bieten Ihnen zur  
Vervollständigung Ihres Hygiene- 
managements einen Sachkunde-
kurs zur Praxishygiene und Auf-
bereitung von Medizinprodukten 
für Mitarbeiter/Innen in Zahnarzt-
praxen sowohl für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte zu einem Preis-
vorteil von 20 % an.

Ihr Vorteil
die Validierung Ihrer
Reinigungs-, Desinfektions-, 
und Sterilisationsprozesse
erfolgt unabhängig von  
Depots.

Konnten wir Ihr Interesse wecken? Dann nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Gerne beantworten Ihre Fragen  
Frau Ingrid Hartmann oder Frau Angelika Fuß unter Tel. 0 89 / 89 26 33-20 oder fordern Sie gleich einen  
Praxisbesuch von Iris Hartmann an. Unsere Praxisbeauftragte erklärt gerne vor Ort Ihre Voraussetzungen 
und nimmt Ihren Auftrag entgegen.

Ex k l u s i ve  Ko n d i t i o n e n  
f ü r  A B Z - M i t g l i e d e r

Erstvalidierung ab:

ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer 

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prüfung der Luftentfernung und 

Dampfdurchdringung mittels des Sirona DAC-Prüfkörpers

• dreimalige Prüfung der Temperaturverteilung in der von Sirona definierten 

repräsentativen Beladung (Referenzbeladungsprofil)

• dreimalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit 

Reinigungsprüfkörpern

• dreimalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit realverschmutzen 

Übertragungsinstrumenten des Betreibers pro verwendete Deckelart

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden

Leistungsumfang:

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer 

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prüfung der Luftentfernung und 

Dampfdurchdringung mittels des Sirona DAC-Prüfkörpers

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung in der von Sirona definierten 

repräsentativen Beladung (Referenzbeladungsprofil) 

• einmalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit 

Reinigungsprüfkörpern

• einmalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit realverschmutzen 

Übertragungsinstrumenten des Betreibers pro verwendete Deckelart

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)
Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

440,– €

ABZ-Validierungspaket

Listenpreis  

510,– €

Listenpreis  

720,– €

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

660,– €

Validierung und Re-Validierung

von Sirona DAC (Universal)
ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 4 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Aufnahme der Installationsbedingungen, Prüfung der Sicherheitsmerkmale 
Erhebung der kritischen Parameter (Abnahmeprüfung)

• Prüfung der Peelbarkeit und der Siegelnahtqualität für 2 verschiedene 
Verpackungsmaterialien bei jeweils 3 verschiedenen Siegelungstemperaturen 
(Funktionsbeurteilung)

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

195,– €

ABZ-Validierungspaket

Listenpreis 

235,– €

Listenpreis 

260,– €

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

225,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Siegelprozessen nach DGSV-
Leitlinie/ISO 11607-2

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

  Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer 
(Leerkammerpro�l) bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• dreimalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen 
Praxisbeladung (Referenzbeladungspro�l) bei gleichzeitiger Prüfung 
des Trocknungserfolgs

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum 
der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren 
repräsentativen Beladung einmal geprüft. 

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

  Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer (Leerkammerpro�l) 
bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen Praxisbeladung 
(Referenzbeladungspro�l) bei gleichzeitiger Prüfung des Trocknungserfolgs

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum 
der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren 
repräsentativen Beladung einmal geprüft.

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

535,– €

Stand 2020-02-20

ABZ-Validierungspaket

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

325,– €

Listenpreis 

610,– €

Listenpreis 

370,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Dampf-Kleinsterilisatoren 
Typ B nach EN 13060

ANTWORT-FAX
Validierung/

Re-Validierung 
beiliegend!

!!

KONTAKT:
T. 06195 6735-0
info@huecker-gmbh.de

ANMELDUNG:
https://sachkundekurs.de

SCHNUPPERKURS:
https://sachkundekurs.de

Stand 2020-02-20

Sachkundelehrgang für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte – und für das Praxisteam
Fernlehrgang gemäß § 4 Absatz 3 der Medizinproduktebetreiberverordnung 
und den Anforderungen der KRINKO-BfArM-Empfehlung.

AKKREDITIERT | ZERTIFIZIERT | GEPRÜFT | ZUGELASSEN | GENEHMIGT | ANERKANNT

KOMPETENZ IST CHEFSACHE

Es ist besser, eigenes Know-How zu haben, 
als von Dritten abhängig zu sein. Das gilt gegen-
über Mitarbeiterinnen Ihrer Praxis und für Vertre-
tern von Herstellern oder Depots, die Ihnen etwas 
verkaufen wollen. Und natürlich für die behördli-
chen Begeher, die eventuell Anforderungen stel-
len, die rechtlich nicht haltbar sind, Ihnen aber 
Kosten verursachen. Sorgen Sie dafür, dass Sie 
diesem Personenkreis ein kompetenter und kriti-
scher Gesprächspartner sind.

DER WIRTSCHAFTLICHE NUTZEN

Neben den Dentaleinheiten und dem dazuge-
hörigen Mobiliar sind das Instrumentarium und 
die Geräte für die Aufbereitung von Medizinpro-
dukten Ihr wesentliches Praxisvermögen. Dies 
gilt es bestmöglich zu erhalten und den Wertver-
lust zu minimieren. Die sachgerechte Aufberei-
tung der Instrumente und die korrekte Behand-
lung der Geräte können dazu einen wesentlichen 

Beitrag leisten.

DAS GESETZLICHE

Das gesammelte Fachwissen zur korrekten Auf-

bereitung orientiert sich an allen relevanten 
gesetzlichen Anforderungen und der KRINKO-
BfArM-Empfehlung, der gemeinsamen Empfeh-
lung des Bundesinstitutes für Arzneimittel 
und Medizinprodukte und der Kommission für 
Krankenhaushygiene und Infektionsprävention 
des Robert-Koch-Institutes zur Hygiene bei 

der Aufbereitung von Medizinprodukten. Zu-
sätzlich werden wesentliche Informationen zur 
Anschaffung und Werterhaltung von Geräten 
und Instrumenten vermittelt, mit denen Sie Ihre 
Betriebskosten weiter reduzieren können.

DER SACHKUNDELEHRGANG

• Fortbildungspunkte: 60

• Beginn: jederzeit

• Lernform: online; termin-, geräteunabhängig

• Zugriffsdauer: 12 Monate 

• Prüfungstermin: jederzeit

• Prüfungsort: online; orts-, geräteunabhängig

• Teilnehmerzahl: unbegrenzt

• Zerti� kat: „Steril-/Hygienebeauftragte(r)in 
Zahnarztpraxen“

• Deutschlandweit anerkannt

• Preise (MwSt-frei)
              - für Ärzte und Zahnärzte:   540€
              - für Mitarbeiter/Innen (verkürzt):  490€

INHALTE

• Rechtliche Bestimmungen und Empfehlungen

• Qualitätsmanagementsystem

• Grundlagen der Aufbereitung von 
Medizinprodukten

• Allgemeine Hygiene, Praxishygiene

• Instrumentenkunde, Instumentenp¢ ege

• Reinigung und Desinfektion

• Sterilisation mit feuchter Hitze

• Verpackung und Lagerung

60 Fortbildungspunkte

SACHKUNDEKURS.DE

Fo
rt
bil

dungspunkte60

* Verwendbar für einen der beiden Lehrgänge

 20% Preisvorteil in Kombination mit dem ABZ-Validierungspaket

...nur für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

432,– €
Normalpreis

540,– €

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

392,– €
Normalpreis

490,– €

für Zahnärztinnen
und Zahnärzte

für
Mitarbeiter/Innen

20%
*

VORTEIL

Stand 2020-10-01

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 4 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Aufnahme der Installationsbedingungen, Prüfung der Sicherheitsmerkmale 
Erhebung der kritischen Parameter (Abnahmeprüfung)

• Prüfung der Peelbarkeit und der Siegelnahtqualität für 2 verschiedene 
Verpackungsmaterialien bei jeweils 3 verschiedenen Siegelungstemperaturen 
(Funktionsbeurteilung)

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

195,– €

ABZ-Validierungspaket

Listenpreis 

235,– €

Listenpreis 

260,– €

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

225,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Siegelprozessen nach DGSV-
Leitlinie/ISO 11607-2

KONTAKT:
T. 06195 6735-0info@huecker-gmbh.deANMELDUNG:https://sachkundekurs.deSCHNUPPERKURS:https://sachkundekurs.de

Stand 2020-02-20

Sachkundelehrgang für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte – und für das Praxisteam

Fernlehrgang gemäß § 4 Absatz 3 der Medizinproduktebetreiberverordnung 

und den Anforderungen der KRINKO-BfArM-Empfehlung.

AKKREDITIERT | ZERTIFIZIERT | GEPRÜFT | ZUGELASSEN | GENEHMIGT | ANERKANNTKOMPETENZ IST CHEFSACHEEs ist besser, eigenes Know-How zu haben, 

als von Dritten abhängig zu sein. Das gilt gegen-

über Mitarbeiterinnen Ihrer Praxis und für Vertre-

tern von Herstellern oder Depots, die Ihnen etwas 

verkaufen wollen. Und natürlich für die behördli-

chen Begeher, die eventuell Anforderungen stel-

len, die rechtlich nicht haltbar sind, Ihnen aber 

Kosten verursachen. Sorgen Sie dafür, dass Sie 

diesem Personenkreis ein kompetenter und kriti-

scher Gesprächspartner sind.
DER WIRTSCHAFTLICHE NUTZENNeben den Dentaleinheiten und dem dazuge-

hörigen Mobiliar sind das Instrumentarium und 

die Geräte für die Aufbereitung von Medizinpro-

dukten Ihr wesentliches Praxisvermögen. Dies 

gilt es bestmöglich zu erhalten und den Wertver-

lust zu minimieren. Die sachgerechte Aufberei-

tung der Instrumente und die korrekte Behand-

lung der Geräte können dazu einen wesentlichen 

Beitrag leisten.

DAS GESETZLICHE
Das gesammelte Fachwissen zur korrekten Auf-

bereitung orientiert sich an allen relevanten 

gesetzlichen Anforderungen und der KRINKO-

BfArM-Empfehlung, der gemeinsamen Empfeh-

lung des Bundesinstitutes für Arzneimittel 

und Medizinprodukte und der Kommission für 

Krankenhaushygiene und Infektionsprävention 

des Robert-Koch-Institutes zur Hygiene bei 

der Aufbereitung von Medizinprodukten. Zu-

sätzlich werden wesentliche Informationen zur 

Anschaffung und Werterhaltung von Geräten 

und Instrumenten vermittelt, mit denen Sie Ihre 

Betriebskosten weiter reduzieren können.
DER SACHKUNDELEHRGANG• Fortbildungspunkte: 60• Beginn: jederzeit• Lernform: online; termin-, geräteunabhängig

• Zugriffsdauer: 12 Monate • Prüfungstermin: jederzeit• Prüfungsort: online; orts-, geräteunabhängig
• Teilnehmerzahl: unbegrenzt• Zerti� kat: „Steril-/Hygienebeauftragte(r)in 

Zahnarztpraxen“• Deutschlandweit anerkannt• Preise (MwSt-frei)              - für Ärzte und Zahnärzte:   540€

              - für Mitarbeiter/Innen (verkürzt):  490€INHALTE
• Rechtliche Bestimmungen und Empfehlungen

• Qualitätsmanagementsystem• Grundlagen der Aufbereitung von 
Medizinprodukten• Allgemeine Hygiene, Praxishygiene

• Instrumentenkunde, Instumentenp¢ ege
• Reinigung und Desinfektion• Sterilisation mit feuchter Hitze• Verpackung und Lagerung

60 Fortbildungspunkte

SACHKUNDEKURS.DE

Fo
rt

bil
dungspunkte60

* Verwendbar für einen der beiden Lehrgänge
 20% Preisvorteil in Kombination mit dem ABZ-Validierungspaket

...nur für Zahnärztinnen und Zahnärzte

BONI PLUS Preis für ABZ-Mitglieder432,– €
Normalpreis540,– €

BONI PLUS Preis für ABZ-Mitglieder392,– €
Normalpreis490,– €

für Zahnärztinnenund Zahnärzte

für
Mitarbeiter/Innen

20%
*

VORTEIL

Stand 2020-10-01

ÜBER

JA
H

RE ERFAHRUN
G

25

Dauer: ca. 6-8 StundenLeistungsumfang:
 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:
• viermalige thermometrische Prüfung 

• zweimalige Prüfung der Dosierung der Prozesschemikalien

• einmalige Prüfung der Trocknungsleistung
• dreimalige Prüfung der Reinigung-1 (mit Reinigungsprüfkörpern, Sichtprüfung  

und Proteinbestimmung)• dreimalige Prüfung der Reinigung-2 (mit real-verschmutzten Gegenständen  

Sichtprüfung und Proteinbestimmung) und
• einmalige Prüfung der Prozesschemikalienrückstände

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG
Dauer: ca. 3-4 StundenLeistungsumfang:
 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:
• einmalige thermometrische Prüfung 

• einmalige Prüfung der Dosierung der Prozesschemikalien

• einmalige Prüfung der Trocknungsleistung
• einmalige Prüfung der Reinigung-1 (mit Reinigungsprüfkörpern, Sichtprüfung  

und Proteinbestimmung)• einmalige Prüfung der Reinigung-2 (mit real-verschmutzten Gegenständen  

Sichtprüfung und Proteinbestimmung) und
• einmalige Prüfung der Prozesschemikalienrückstände

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

ERSTVALIDIERUNG

ÜBER

JA
H

RE ERFAHRUN
G

25

Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis  für ABZ-Mitglieder430,– €
Listenpreis  

490,– €

Listenpreis  

755,– €

BONI PLUS Preis  für ABZ-Mitglieder660,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Reinigungs- und Desinfektions-
geräten nach ISO 15883

ABZ-Validierungspaket

ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer  

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• dreimalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen  

Praxisbeladung (Referenzbeladungsprofil) bei gleichzeitiger Prüfung  

des Trocknungserfolgs

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum  

der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren  

repräsentativen Beladung einmal geprüft. 

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden

Leistungsumfang:

 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer (Leerkammerprofil)  

bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen Praxisbeladung  

(Referenzbeladungsprofil) bei gleichzeitiger Prüfung des Trocknungserfolgs

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum  

der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren  

repräsentativen Beladung einmal geprüft.

ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

535,– €

Stand 2020-02-20

ABZ-Validierungspaket

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

325,– €

Listenpreis  

610,– €

Listenpreis  

370,– €

Validierung und Re-Validierung 

von Dampf-Kleinsterilisatoren 

Typ B nach EN 13060

Ausführliche Informationen finden Sie auf unserer
Website: www.abzeg.de/leistungen/boni-plus/

ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer 

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prüfung der Luftentfernung und 

Dampfdurchdringung mittels des Sirona DAC-Prüfkörpers

• dreimalige Prüfung der Temperaturverteilung in der von Sirona definierten 

repräsentativen Beladung (Referenzbeladungsprofil)

• dreimalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit 

Reinigungsprüfkörpern

• dreimalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit realverschmutzen 

Übertragungsinstrumenten des Betreibers pro verwendete Deckelart

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden

Leistungsumfang:

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer 

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prüfung der Luftentfernung und 

Dampfdurchdringung mittels des Sirona DAC-Prüfkörpers

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung in der von Sirona definierten 

repräsentativen Beladung (Referenzbeladungsprofil) 

• einmalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit 

Reinigungsprüfkörpern

• einmalige Prüfung der Reinigungsleistung der Beladung mit realverschmutzen 

Übertragungsinstrumenten des Betreibers pro verwendete Deckelart

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)
Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

440,– €

ABZ-Validierungspaket

Listenpreis  

510,– €

Listenpreis  

720,– €

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

660,– €

Validierung und Re-Validierung

von Sirona DAC (Universal)
ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 4 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Aufnahme der Installationsbedingungen, Prüfung der Sicherheitsmerkmale 
Erhebung der kritischen Parameter (Abnahmeprüfung)

• Prüfung der Peelbarkeit und der Siegelnahtqualität für 2 verschiedene 
Verpackungsmaterialien bei jeweils 3 verschiedenen Siegelungstemperaturen 
(Funktionsbeurteilung)

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

195,– €

ABZ-Validierungspaket

Listenpreis 

235,– €

Listenpreis 

260,– €

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

225,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Siegelprozessen nach DGSV-
Leitlinie/ISO 11607-2

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

  Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer 
(Leerkammerpro�l) bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• dreimalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen 
Praxisbeladung (Referenzbeladungspro�l) bei gleichzeitiger Prüfung 
des Trocknungserfolgs

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum 
der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren 
repräsentativen Beladung einmal geprüft. 

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

  Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer (Leerkammerpro�l) 
bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen Praxisbeladung 
(Referenzbeladungspro�l) bei gleichzeitiger Prüfung des Trocknungserfolgs

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum 
der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren 
repräsentativen Beladung einmal geprüft.

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

535,– €

Stand 2020-02-20

ABZ-Validierungspaket

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

325,– €

Listenpreis 

610,– €

Listenpreis 

370,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Dampf-Kleinsterilisatoren 
Typ B nach EN 13060

ANTWORT-FAX
Validierung/

Re-Validierung 
beiliegend!

KONTAKT:
T. 06195 6735-0
info@huecker-gmbh.de

ANMELDUNG:
https://sachkundekurs.de

SCHNUPPERKURS:
https://sachkundekurs.de

Stand 2020-02-20

Sachkundelehrgang für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte – und für das Praxisteam
Fernlehrgang gemäß § 4 Absatz 3 der Medizinproduktebetreiberverordnung 
und den Anforderungen der KRINKO-BfArM-Empfehlung.

AKKREDITIERT | ZERTIFIZIERT | GEPRÜFT | ZUGELASSEN | GENEHMIGT | ANERKANNT

KOMPETENZ IST CHEFSACHE

Es ist besser, eigenes Know-How zu haben, 
als von Dritten abhängig zu sein. Das gilt gegen-
über Mitarbeiterinnen Ihrer Praxis und für Vertre-
tern von Herstellern oder Depots, die Ihnen etwas 
verkaufen wollen. Und natürlich für die behördli-
chen Begeher, die eventuell Anforderungen stel-
len, die rechtlich nicht haltbar sind, Ihnen aber 
Kosten verursachen. Sorgen Sie dafür, dass Sie 
diesem Personenkreis ein kompetenter und kriti-
scher Gesprächspartner sind.

DER WIRTSCHAFTLICHE NUTZEN

Neben den Dentaleinheiten und dem dazuge-
hörigen Mobiliar sind das Instrumentarium und 
die Geräte für die Aufbereitung von Medizinpro-
dukten Ihr wesentliches Praxisvermögen. Dies 
gilt es bestmöglich zu erhalten und den Wertver-
lust zu minimieren. Die sachgerechte Aufberei-
tung der Instrumente und die korrekte Behand-
lung der Geräte können dazu einen wesentlichen 

Beitrag leisten.

DAS GESETZLICHE

Das gesammelte Fachwissen zur korrekten Auf-

bereitung orientiert sich an allen relevanten 
gesetzlichen Anforderungen und der KRINKO-
BfArM-Empfehlung, der gemeinsamen Empfeh-
lung des Bundesinstitutes für Arzneimittel 
und Medizinprodukte und der Kommission für 
Krankenhaushygiene und Infektionsprävention 
des Robert-Koch-Institutes zur Hygiene bei 

der Aufbereitung von Medizinprodukten. Zu-
sätzlich werden wesentliche Informationen zur 
Anschaffung und Werterhaltung von Geräten 
und Instrumenten vermittelt, mit denen Sie Ihre 
Betriebskosten weiter reduzieren können.

DER SACHKUNDELEHRGANG

• Fortbildungspunkte: 60

• Beginn: jederzeit

• Lernform: online; termin-, geräteunabhängig

• Zugriffsdauer: 12 Monate 

• Prüfungstermin: jederzeit

• Prüfungsort: online; orts-, geräteunabhängig

• Teilnehmerzahl: unbegrenzt

• Zerti� kat: „Steril-/Hygienebeauftragte(r)in 
Zahnarztpraxen“

• Deutschlandweit anerkannt

• Preise (MwSt-frei)
              - für Ärzte und Zahnärzte:   540€
              - für Mitarbeiter/Innen (verkürzt):  490€

INHALTE

• Rechtliche Bestimmungen und Empfehlungen

• Qualitätsmanagementsystem

• Grundlagen der Aufbereitung von 
Medizinprodukten

• Allgemeine Hygiene, Praxishygiene

• Instrumentenkunde, Instumentenp¢ ege

• Reinigung und Desinfektion

• Sterilisation mit feuchter Hitze

• Verpackung und Lagerung

60 Fortbildungspunkte

SACHKUNDEKURS.DE

Fo
rt
bil

dungspunkte60

* Verwendbar für einen der beiden Lehrgänge

 20% Preisvorteil in Kombination mit dem ABZ-Validierungspaket

...nur für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

432,– €
Normalpreis

540,– €

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

392,– €
Normalpreis

490,– €

für Zahnärztinnen
und Zahnärzte

für
Mitarbeiter/Innen

20%
*

VORTEIL

Stand 2020-10-01

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 4 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Aufnahme der Installationsbedingungen, Prüfung der Sicherheitsmerkmale 
Erhebung der kritischen Parameter (Abnahmeprüfung)

• Prüfung der Peelbarkeit und der Siegelnahtqualität für 2 verschiedene 
Verpackungsmaterialien bei jeweils 3 verschiedenen Siegelungstemperaturen 
(Funktionsbeurteilung)

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3 Stunden

Leistungsumfang:

  Festlegung der zu prüfenden Kon	gurationen – zwei Kon	gurationen 
(Kombination aus Verpackungsmaterial und Sterilisationsprozess) sind inkludiert.

  Prüfungen:

• Prüfung der Siegelnahtfestigkeit (Zugversuch) von 2 verschiedenen 
Verpackungsmaterialien mit jeweils 5 Siegelnähten aus 3 verschiedenen 
Sterilisationszyklen desselben Sterilisationsprogramms (Leistungsbeurteilung)

  Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

ÜBER

JA
HRE ERFAHRUN

G25

Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

195,– €

ABZ-Validierungspaket

Listenpreis 

235,– €

Listenpreis 

260,– €

BONI PLUS Preis 
für ABZ-Mitglieder

225,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Siegelprozessen nach DGSV-
Leitlinie/ISO 11607-2

KONTAKT:
T. 06195 6735-0info@huecker-gmbh.deANMELDUNG:https://sachkundekurs.deSCHNUPPERKURS:https://sachkundekurs.de

Stand 2020-02-20

Sachkundelehrgang für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte – und für das Praxisteam

Fernlehrgang gemäß § 4 Absatz 3 der Medizinproduktebetreiberverordnung 

und den Anforderungen der KRINKO-BfArM-Empfehlung.

AKKREDITIERT | ZERTIFIZIERT | GEPRÜFT | ZUGELASSEN | GENEHMIGT | ANERKANNTKOMPETENZ IST CHEFSACHEEs ist besser, eigenes Know-How zu haben, 

als von Dritten abhängig zu sein. Das gilt gegen-

über Mitarbeiterinnen Ihrer Praxis und für Vertre-

tern von Herstellern oder Depots, die Ihnen etwas 

verkaufen wollen. Und natürlich für die behördli-

chen Begeher, die eventuell Anforderungen stel-

len, die rechtlich nicht haltbar sind, Ihnen aber 

Kosten verursachen. Sorgen Sie dafür, dass Sie 

diesem Personenkreis ein kompetenter und kriti-

scher Gesprächspartner sind.
DER WIRTSCHAFTLICHE NUTZENNeben den Dentaleinheiten und dem dazuge-

hörigen Mobiliar sind das Instrumentarium und 

die Geräte für die Aufbereitung von Medizinpro-

dukten Ihr wesentliches Praxisvermögen. Dies 

gilt es bestmöglich zu erhalten und den Wertver-

lust zu minimieren. Die sachgerechte Aufberei-

tung der Instrumente und die korrekte Behand-

lung der Geräte können dazu einen wesentlichen 

Beitrag leisten.

DAS GESETZLICHE
Das gesammelte Fachwissen zur korrekten Auf-

bereitung orientiert sich an allen relevanten 

gesetzlichen Anforderungen und der KRINKO-

BfArM-Empfehlung, der gemeinsamen Empfeh-

lung des Bundesinstitutes für Arzneimittel 

und Medizinprodukte und der Kommission für 

Krankenhaushygiene und Infektionsprävention 

des Robert-Koch-Institutes zur Hygiene bei 

der Aufbereitung von Medizinprodukten. Zu-

sätzlich werden wesentliche Informationen zur 

Anschaffung und Werterhaltung von Geräten 

und Instrumenten vermittelt, mit denen Sie Ihre 

Betriebskosten weiter reduzieren können.
DER SACHKUNDELEHRGANG• Fortbildungspunkte: 60• Beginn: jederzeit• Lernform: online; termin-, geräteunabhängig

• Zugriffsdauer: 12 Monate • Prüfungstermin: jederzeit• Prüfungsort: online; orts-, geräteunabhängig
• Teilnehmerzahl: unbegrenzt• Zerti� kat: „Steril-/Hygienebeauftragte(r)in 

Zahnarztpraxen“• Deutschlandweit anerkannt• Preise (MwSt-frei)              - für Ärzte und Zahnärzte:   540€

              - für Mitarbeiter/Innen (verkürzt):  490€INHALTE
• Rechtliche Bestimmungen und Empfehlungen

• Qualitätsmanagementsystem• Grundlagen der Aufbereitung von 
Medizinprodukten• Allgemeine Hygiene, Praxishygiene

• Instrumentenkunde, Instumentenp¢ ege
• Reinigung und Desinfektion• Sterilisation mit feuchter Hitze• Verpackung und Lagerung

60 Fortbildungspunkte

SACHKUNDEKURS.DE
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* Verwendbar für einen der beiden Lehrgänge
 20% Preisvorteil in Kombination mit dem ABZ-Validierungspaket

...nur für Zahnärztinnen und Zahnärzte

BONI PLUS Preis für ABZ-Mitglieder432,– €
Normalpreis540,– €

BONI PLUS Preis für ABZ-Mitglieder392,– €
Normalpreis490,– €

für Zahnärztinnenund Zahnärzte

für
Mitarbeiter/Innen

20%
*

VORTEIL

Stand 2020-10-01

ÜBER
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H

RE ERFAHRUN
G

25

Dauer: ca. 6-8 StundenLeistungsumfang:
 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:
• viermalige thermometrische Prüfung 

• zweimalige Prüfung der Dosierung der Prozesschemikalien

• einmalige Prüfung der Trocknungsleistung
• dreimalige Prüfung der Reinigung-1 (mit Reinigungsprüfkörpern, Sichtprüfung  

und Proteinbestimmung)• dreimalige Prüfung der Reinigung-2 (mit real-verschmutzten Gegenständen  

Sichtprüfung und Proteinbestimmung) und
• einmalige Prüfung der Prozesschemikalienrückstände

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

RE-VALIDIERUNG
Dauer: ca. 3-4 StundenLeistungsumfang:
 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:
• einmalige thermometrische Prüfung 

• einmalige Prüfung der Dosierung der Prozesschemikalien

• einmalige Prüfung der Trocknungsleistung
• einmalige Prüfung der Reinigung-1 (mit Reinigungsprüfkörpern, Sichtprüfung  

und Proteinbestimmung)• einmalige Prüfung der Reinigung-2 (mit real-verschmutzten Gegenständen  

Sichtprüfung und Proteinbestimmung) und
• einmalige Prüfung der Prozesschemikalienrückstände

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

ERSTVALIDIERUNG

ÜBER

JA
H

RE ERFAHRUN
G
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Stand 2020-02-20

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis  für ABZ-Mitglieder430,– €
Listenpreis  

490,– €

Listenpreis  

755,– €

BONI PLUS Preis  für ABZ-Mitglieder660,– €

Validierung und Re-Validierung 
von Reinigungs- und Desinfektions-
geräten nach ISO 15883

ABZ-Validierungspaket

ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

ERSTVALIDIERUNG

Dauer: ca. 6-7 Stunden

Leistungsumfang:

 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer  

(Leerkammerprofil) bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• dreimalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen  

Praxisbeladung (Referenzbeladungsprofil) bei gleichzeitiger Prüfung  

des Trocknungserfolgs

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum  

der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren  

repräsentativen Beladung einmal geprüft. 

RE-VALIDIERUNG

Dauer: ca. 3-4 Stunden

Leistungsumfang:

 } Festlegung der zu prüfenden praxisrelevanten Beladung(en)

 } Prüfungen:

• einmalige Prüfung auf Luftleckage (Vakuumtest)

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung bei leerer Kammer (Leerkammerprofil)  

bei gleichzeitiger Prüfung der Hohlkörperbeladung A

• einmalige Prüfung der Temperaturverteilung in einer repräsentativen Praxisbeladung  

(Referenzbeladungsprofil) bei gleichzeitiger Prüfung des Trocknungserfolgs

 } Schriftliche Berichterstattung (in Papier- und elektronischer Form)

Wenn weitere repräsentative Beladungen notwendig sind, um das gesamte Spektrum  

der sterilisierten Produkte abzudecken, wird die Temperaturverteilung in jeder weiteren  

repräsentativen Beladung einmal geprüft.

ÜBER

JAHRE ERFAHRU
N

G25

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

535,– €

Stand 2020-02-20

ABZ-Validierungspaket

Endpreis

Endpreis

BONI PLUS Preis  

für ABZ-Mitglieder

325,– €

Listenpreis  

610,– €

Listenpreis  

370,– €

Validierung und Re-Validierung 

von Dampf-Kleinsterilisatoren 

Typ B nach EN 13060
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✁

ABZ BONI Plus Validierungspaket



ABZ BONI Plus –  
Validierungspaket

Ex k l u s i ve  Ko n d i t i o n e n  
f ü r  A B Z - M i t g l i e d e r

ABZ Abrechnungs- und Beratungsgesellschaft eG 
Kaflerstr. 6 // 81241 München
Vorstand: Dr. Hartmut Ohm (Vors.) // Heinz Abler 
Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Gerhard Kluge	

Eintragung: Amtsgericht München GnR 2489
Ust-IdNr. DE156 184 379 
St.-Nr. 143/238/00015

Tel.: 089/89 26 33 - 0 
Fax: 089/89 26 33 - 33  
E-Mail: info@abzeg.de 
www.abzeg.de	

ANTWORT-FAX
Validierung/

Re-Validierung

!

✁

Praxis:	 Ansprechpartner:

Str. /Haus-Nr.:	 Telefon:		             E-Mail:

PLZ /Ort:							     

Datum, Unterschrift 		     		                              Praxisstempel

Gerät 1	  	   Erstvalidierung          Re-Validierung

1. Hersteller:

2. Typ: 

3. Baujahr:

4. Anzahl verwendeter Programme:

Gerät 2		    Erstvalidierung          Re-Validierung

1. Hersteller:

2. Typ: 

3. Baujahr:

4. Anzahl verwendeter Programme:

Fax: 0 89/ 89 26 33-32 oder
E-Mail: Service@abzeg.de

Ja, ich möchte die BONI Plus Vorteile des ABZ-Validierungspaketes kennenlernen.  
Ich wünsche ein unverbindliches Angebot.

Antwort-Fax

Bitte füllen Sie die Checkliste aus und senden Sie diese als Fax oder als E-Mail an uns zurück.

Kurzcheckliste-Validierung 

Gerät 3		    Erstvalidierung          Re-Validierung

1. Hersteller:

2. Typ: 

3. Baujahr:

4. Anzahl verwendeter Programme:

Gerät 4		    Erstvalidierung          Re-Validierung

1. Hersteller:

2. Typ: 

3. Baujahr:

4. Anzahl verwendeter Programme:

Datenschutzrechtliche Einwilligung und Kontaktaufnahme durch 
die Hücker & Hücker GmbH Wilhelmstraße 3, D-65779 Kelkheim
(Leistungserbringer). Ich willige ein, dass die ABZ eG meine 
personenbezogenen Daten (Name, Vorname, Telefonnummer, 
E-Mailadresse und Praxisadresse) im Rahmen des ABZ Validierung-
Pakets erheben, verarbeiten und nutzen darf.

Ja, und ich möchte den Besuch eines ABZ Praxisberaters! 
Die aktuelle Anfahrtspauschale der  
Fa. Hücker & Hücker beträgt 120,- €

Antwort-Fax Validierung/Re-Valiedierung ABZ Newsletter 57 / 2021
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ABZ Newsletter 57 / 2021 NEU: ABZ-Blitz-Check

für Ihr Qualitätsmanagementsystem

effizient & schnell 
Nach Vorgaben der ISO 9001

ABZ-Blitz-Check

Benötigen Sie Hilfe beim Ausfüllen und/oder bei der Besprechung  
Ihrer Ergebnisse? Gerne bieten wir Ihnen optional Unterstützung  
per Telefon oder Videokonferenz an.

Füllen Sie den Fragebogen zur „Überprüfung Ihres bestehenden
QM-Systems“, mit Hilfe der Ausfüllhilfe aus und senden Sie diesen
mit den entsprechenden Unterlagen an uns zurück.

Die ABZ prüft Ihre Unterlagen und Angaben aus dem Fragebogen nach  
Vorgaben der ISO 9001 und den Mindestanforderungen  
des gemeinsamen Bundesausschusses.

In Ihrem Bericht finden Sie die Ergebnisse  
sowie Ihre persönlichen Handlungsempfehlungen.

Interessiert? Dann melden Sie sich bitte unter  
service@abzeg.de oder 089 / 89 26 33-20.

18

 

ABZ-Blitz-
Check

Fordern Sie Ihren persönlichen Fragebogen an.



ABZ Newsletter 57 / 2021... für Ihr Qualitätsmanagementsystem

Interessiert? Dann melden Sie sich bitte unter  
service@abzeg.de oder 089 / 89 26 33-20.

 

Die ABZ eG ist seit 2015 TÜV-Süd zertifiziert. Das 
heißt, das Qualitätsmanagement (QM) – in den Be-
reichen Kommunikationsabläufe, Projektmanage-
ment und interne Prozesse – wird genauer unter die 
Lupe genommen. Ziel ist die QM-Zertifizierung nach 
ISO 9001:2015.

Damit die ABZ eG das Zertifikat jedes Jahr erhält, 
sieht ein Sachverständiger des TÜV-Süd verschie-
dene Unternehmensdokumente an. Ziel des Audits 
ist das international anerkannte Qualitätssiegel 
für Unternehmen. Das sogenannte TÜV-Zertifikat 
ISO 9001. Diese festgeschriebene Qualitätsma-
nagementnorm kennzeichnet Anforderungen an 
die Qualitätsmanagementsysteme in Organisatio-
nen, somit auch bei der ABZ eG. Im Falle der ABZ 
eG wird auf die ART und WEISE, eingegangen, wie 
die Prozesse, Kommunikation oder auch Projekte in 
der ABZ Genossenschaft ablaufen. Die ABZ eG stellt 
somit sicher, dass ABZ eG-Dienstleistungen sowohl 
den gesetzlichen Anforderungen als auch den ho-
hen Erwartungen der Kunden bezüglich des metho-

dischen Vorgehens, des Qualitätsmanagements als 
auch der Prozessorientierung entsprechen. Das Au-
dit der ABZ eG wurde unter der Leitung von unserer 
QM-Beauftragten Frau Petra Gmeineder sorgfältig 
vorbereitet. Mittels eines festgelegten Fragenkata-
logs wurden dabei Mitarbeiter aus den Abteilungen 
auditiert.

Mit der Zertifizierung wollen wir unseren Kunden 
und Mitgliedern zeigen, dass die ABZ eG kontinuier-
lich an ihrer Qualität im Unternehmen arbeitet. Die 
TÜV-Zertifizierung bedeutet für uns als Genossen-
schaft, dass wir unsere Qualitätsstandards konstant 
im Blick behalten und stetig verbessern. Denn unser 
QM-System bildet die Basis für unser Handeln.

Jetzt fragen Sie sich sicherlich, welche Vorteile 
bringt eine Zertifizierung für Ihre Praxis?
Dies sind unter anderem folgende Punkte: Bessere 
Umsetzung und Optimierung der QM-Abläufe und 
Fehlervermeidung, Steigerung der Wettbewerbsfä-
higkeit, Imagegewinn, Blick von außen auf die be-
stehenden Praxisabläufe.

Wie ist die Vorgehensweise bei einer Zertifizierung?
Gerne prüfen wir zuerst Ihr QM-System auf Zer-
tifizierbarkeit. Gegebenenfalls werden Hand-
lungsempfehlungen für Ihre Praxis abgeleitet.

Die ABZ eG stellt Ihnen den Kontakt zum verant-
wortlichen TÜV her, dieser unterbreitet Ihnen ein 
Angebot.

Durchführung der Zertifizierung in Ihrer Praxis. 
Gerne unterstützen wir Sie auch hier, an diesem 
Tag vor Ort.

NEU  NEU  NEU
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Wollen Sie auch wissen, ob 
Ihr QM-System den gängigen 
Anforderungen entspricht?
Dann melden Sie sich bitte …

service@abzeg.de oder 089 / 89 26 33-20

Fordern Sie Ihren persönlichen Fragebogen an.

ihr Qualitätsmanagement erhalten hat
Wie die ABZ eG das TÜV-Zerti  ikat für f
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Interview mit Frau Ines Zobel

Frau Ines Zobel
Interview mit  

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

wer könnte besser beschreiben, was die Arbeit bei 
der ABZ eG ausmacht, als die Mitarbeiter/Innen 
ihrer zahnärztlichen Genossenschaft. Erfahren Sie 
deshalb direkt, welche Aufgaben die Mitarbeiter/
Innen im alltäglichen Geschäft meistern. Frau Ines 
Zobel (KZVB) ist seit einigen Jahren Mitarbeiterin 
der ABZ eG. Gerne möchten wir mehr über Frau Zo-
bel berichten. 

ABZ: Frau Zobel wie lange sind Sie denn schon bei 
der ABZ eG tätig und welche Erfahrungen haben Sie 
bereits in medizinischen Bereich sammeln können 
bzw. welchen beruflichen Werdegang haben Sie 
bisher absolviert?

Frau Zobel: Gelernt habe ich tatsächlich in der Gas-
tronomie. Habe dann in der Hotellerie und Gastro-
nomie ca. 5 Jahre gearbeitet und wurde für Saison- 
arbeit auch in Österreich eingesetzt (2 Jahre lang). 
Allerdings wollte ich noch etwas anderes kennen-
lernen. Und so entschied ich mich im Jahr 2015 in 
die Branche des Gesundheitswesens zu wechseln 
und bewarb mich bei der ABZ eG. Dieses Jahr wer-
den es schon 6 Jahre bei der ABZ eG. 

ABZ: Wie sind Sie zur Gesundheits-Branche gekom-
men und warum haben Sie sich bei der ABZ eG be-
worben?

Frau Zobel: Ich wollte mich beruflich verändern und 
weiterbilden und bin über die Anzeige der ABZ eG 
gestolpert. Es war reiner Zufall, dass ich in der Ge-
sundheitsbranche gelandet bin, aber ich bin sehr 
glücklich darüber.

ABZ: Oft klingelt das Telefon, Daten müssen kont-
rolliert und Briefe versendet werden. Worin liegt 
das Erfolgsrezept und was macht Ihnen an Ihrer Ar-
beit am meisten Spaß bzw. wo sehen Sie die größ-
ten Herausforderungen in Ihrer täglichen Arbeit?

Frau Zobel: Dass wir den Kieferorthopäden/Helferin 
eine Unterstützung in ihrer Abrechnung anbieten 
können, aber auch dass wir bestimmte Helferinnen 
kennen und uns freuen mit Ihnen zu telefonieren. 
Man tauscht sich ja dann doch auch mal über das 
ein oder andere Private aus .

ABZ: Und welche sind denn eigentlich Ihre konkre-
ten Aufgabenbereiche und worin unterstützen Sie 
Ihre Kollegen?

Frau Zobel: Ich kontrolliere verschiedene Kassenbe-
reiche der Abrechnung für die bayerischen Kiefer-
orthopäden auf Richtigkeit, wenn etwas fehlt oder 
falsch abgerechnet wurde, weisen wir die Praxen 
darauf hin und ändern dies zusammen mit der Pra-
xis. Aber wir erledigen auch den Versand der Rech-
nungen an Kassen bzw. Praxen. Aber auch allgemei-
ne Abrechnungsfragen sind unsere Kerntätigkeiten. 
Wir im Team unterstützen uns gegenseitig, dass 
wir unser Wissen in bester Weise an die Praxen wei-
tergeben können, auch wenn jeder von uns einen 
eigenen Aufgabenbereich hat unterstützen wir uns 
gegenseitig.

ABZ: Teamarbeit ist besonders wichtig. Mit wel-
chem Wort würden Sie Ihr Team beschreiben?

Frau Zobel: Wir sind ein harmonisches verrücktes 
Team. Jeder hat sein Aufgabengebiet, aber wir un-
terstützen uns in Notsituationen zu 100 %. Das be-
deutet mir sehr viel, sich auf die Kollegen verlassen 
zu können.

ABZ: Nun wenn Sie auf Ihren bisherigen Werdegang 
beruflich zurückblicken, haben Sie sehr viel erreicht. 
Vielen Dank für die vielen beruflichen Informatio-
nen. Nun interessiert die Leser/Innen brennend 
Frau Zobel hinter den Kulissen der ABZ eG. Daher 
haben wir noch 3 Fragen: Wenn Sie dennoch im 
Lotto gewinnen würden, was würden Sie mit Ihrem 
Gewinn tun?



ABZ Newsletter 57 / 2021Seminarangebot: Streifzug durch die relevantesten Gesetze …

Frau Ines Zobel
ABZ eG 
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Streifzug durch die  
relevantesten Gesetze 
in der Zahnarztpraxis
Ziel dieses Seminars ist es, einen Streifzug durch die  
nach heutigem Stand für die Praxis relevantesten  
Gesetze zu machen. Im Wandel der Zeit und in der 
Schnelllebigkeit der Änderungen unserer Gesetzge- 
bung ist es wichtig „up to date“ zu sein, um nicht  
unbewusst gesetzliche Verpflichtungen zu vernach- 
lässigen oder diese gar nicht zu berücksichtigen.

Mit vielen Praxisbeispielen wird verdeutlicht, in wel- 
chen Fällen die Praxis mit diesen Gesetzen konfrontiert 
wird, welche Auswirkungen diese haben bzw. haben  
können und was hier zu tun ist, um Probleme zu  
vermeiden.

Seminarinhalt
 	 Welche Gesetze sind aushangpflichtig? 
 	 Wird die Umsetzung der gesetzlichen Verpflichtung  
	 in der Praxis geprüft?
 	 Was hat sich geändert und worauf ist zu achten?
 	 Wie hält man sich auf dem aktuellsten Stand?

Hinweis:
Dieses Seminar erhebt jedoch keinen Anspruch auf  
Vollständigkeit aller gesetzlichen Anforderungen und  
ist auch keine Rechtsberatung.

Weitere Informationen und Anmeldung: 
www.abzeg.de/veranstaltungen

004-07  
Mi. 12.05.2021
14:30 – 18:00 Uhr,    
in München
004-08  
Mi. 29.09.2021
14:30 – 18:00 Uhr,    
in Nürnberg

Gebühr:
ABZ-Mitglieder 165,00 Euro,
Nicht-Mitglieder 195,00 Euro
(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt., 
inkl. Arbeitsmaterial und  
Bewirtung)

Referentin:  
Heike Fried, QM-Auditorin

Seminar
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Frau Zobel: Einen Teil würde ich für benachteiligte Kin-
der spenden. Ganz altmodisch für mein Alter etwas 
zurücklegen, aber weiterhin arbeiten und auf dem Bo-
den bleiben.

ABZ: Wenn Sie die Hauptrolle in einem Film spielen 
würde, welchen Schauspieler würden Sie wählen? Ha-
ben Sie einen Lieblingsschauspieler?

Frau Zobel: Sandra Bullock. Ich finde ihre Art und ihr 
Auftreten einfach klasse.  

ABZ: Eine Fee kommt vorbei und gewährt Ihnen drei 
Wünsche. Was wünschen Sie sich?

Frau Zobel: 
1. Gesundheit für Familie, Freunde und mich
2. Glück in allen Lebenslagen 
3. Würde ich freilassen – wer weiß was noch kommt 

ABZ: Wir bedanken uns herzlich für Ihren Beitrag und 
wünschen Ihnen viel Spaß und Erfolg bei uns und alles 
Gute für die Zukunft!  

Frau Zobel: Dankeschön

Fo
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FIT-FOR-HELP 
Lernen Sie im  
Notfall zu handeln
Selten kommt er vor, aber passieren kann er doch: 
Der Notfall in der Zahnarztpraxis 

	 Worauf kommt es im Notfall an? 
	 Wie nutze ich einen Beatmungsbeutel? 
	 Benötige ich einen Feuerlöscher, wie funktioniert er? 

Ein gut geschultes Praxisteam ist der entscheidende  
Faktor in schwierigen Notfallsituationen. Sie als Arbeit- 
geber sind gesetzlich verpflichtet, zertifizierte Brand- 
schutzhelfer vorzuhalten und ihre Beschäftigten über  
Brandgefahren, Maßnahmen gegen Brände jährlich  
zu unterweisen (§ 10 Arbeitsschutzgesetz; § 4 DGUV  
Vorschrift 1, ASR A2.2).

Seminarinhalt
Theorie:
 	 Grundlagen Notfallmanagement: Wer macht was?
 	 Allgemeine notfallmedizinische Grundlagen
 	 Notfallmedizinische Ausstattung: Pflicht und Kür

Praxis:
 	 �Simulation von Notfallsituationen
 	 �Patientenversorgung im Behandlungsstuhl
 	 Notfalldiagnostik mit und ohne Hilfsmittel
 	 Kardiopulmonale Reanimation
 	 Einführung in die Defibrillation (AED)
 	 Umgang mit dem  
	 eigenen Notfallmaterial

Referent: Tobias Wilkomsfeld,  
FIT-FOR-HELP Geschäftsführer,  
qualifizierter Rettungsassistent &  
Hauptbrandmeister
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KFO II 
GOZ im Detail
Kieferorthopädische
Abrechnung für  
Fortgeschrittene
Im Seminar werden die relevanten Grundlagen  
zur GOZ sowie die aktuellen Richtlinien detailliert  
erarbeitet und vermittelt.

Seminarinhalt
 	 GOZ Paragrafenteil und die richtige Anwendung
 	 Korrekte Patientenaufklärung und Dokumentation
 	 Bei Behandlungsübernahmen/Kassenwechsel  
	 korrekt verfahren
 	 Besprechung GOZ Leistungen
 	 Außervertragliche Leistungen für GKV Patienten
 	 Funktionsanalytische Leistungen
 	 Schienentherapie
 	 Analogleistungen/ Verlangensleistungen
 	 Anwendung der BEB
 	 Beihilfe/PKV/Zusatzversicherung
 	 Fragen aus der eigenen Praxis

Weitere Informationen und Anmeldung: 
www.abzeg.de/veranstaltungen

007-03 
Sa. 15.05.2021
19:30 – 17:00 Uhr 
in München
007-04 
Sa. 27.11.2021
19:30 – 17:00 Uhr 
in München

Gebühr:
ABZ-Mitglieder 275,00 Euro,
Nicht-Mitglieder 325,00 Euro
(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt., 
inkl. Arbeitsmaterial und  
Bewirtung)

Referentin: Marit Wienzek, Spezia- 
listin für Abrechnung und Praxis- 
management, ZMV/ZMF, Consultant

Seminar Seminar

011-01 
Sa. 23.05.2021
19:30 – 16:00 Uhr 
in München

Gebühr:
ABZ-Mitglieder 295,00 Euro,
Nicht-Mitglieder 345,00 Euro
(pro Teilnehmer, zzgl. MwSt., 
inkl. Arbeitsmaterial und  
Bewirtung)

Fo
rt

bildungspunkte10

Weitere Infos unter: www. 

abzeg.de/veranstaltungen
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Bitte informieren Sie mich zu folgenden Themen:	

  QM-Einführung und Umstellung auf DIN ISO 9001:2015		

  Betriebswirtschaftliche Beratung (ABZ BestPraxis)	

  Seminarangebote

	 Hygieneschulung					     	 
				  

Interessensgebiete*		     

	 Zahnmedizin       Kieferorthopädie

	 Mund-, Kiefer-, Gesichtschirurgie; Oralchirurgie

	 Praxisübernahme, -gründung, -beteiligung

	 Praxisabgabe                             

*Diese Angabe ist notwendig, um zu überprüfen, ob Kirchensteuer abgeführt werden muss.

Titel, Vorname, Name					                    

Geb.datum                        		     	       	                    Tel. Nr. 						   

IBAN				                                                  

Steuer-Identifikationsnummer*

Titel, Vorname, Name					                    

Geb.datum*                        	

E-Mail					                                                   
 *freiwillige Angaben

Postanschrift

ABZ Abrechnungs- und 
Beratungsgesellschaft für Zahnärzte eG
Kaflerstraße 6 
81241 München

Bankverbindung für Dividendenzahlung

Anmeldung E-Mail-Newsletter 

Weitere Angebote

E-Mail: info@abzeg.de 
Fax: 0 89/89 26 33-33
Post: (Porto zahlt der Empfänger)

(für eventuellen Rückfragen)

	 Arbeits- und Gesundheitsschutz (econMED®)

	 Honorarmanagement (ABZ-ZR)

	 Reparatur und Wartung von Hand- und
	 Winkelstücken    KaVo    andere Hersteller

Angebote Antwort per E-Mail, Fax oder Post
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